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1. INTRODUCCION
1.1. Significado de la convivencia en nuestro centro

Dada la importancia y repercusiéon que tiene para la mejora de la calidad
educativa y su efecto en el rendimiento académico, en el CEIP Andrés Olivan creemos
conveniente realizar un plan especifico que dé respuesta a las necesidades y
demandas de la comunidad educativa sobre la resolucién de conflictos y la

convivencia.

En el informe a la UNESCO de la Comision Internacional sobre la educacién para
el siglo XXI se plantea la ampliacion de los objetivos educativos mas alla del estricto
campo del conocimiento. Concretamente sefiala que la educacion a lo largo de la vida
esté basada en cuatro pilares: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a ser y
aprender a vivir juntos. De este modo, el Proyecto Educativo de Centro debe recoger
los valores, objetivos y prioridades de actuacion que establezca el Consejo Escolar e
incorporar, entre otros documentos, el Plan de Convivencia respetando el principio de

no discriminacion e inclusiéon educativa como valores fundamentales.

Asi, desde el punto de vista de las interacciones sociales, podemos entender la
escuela como un lugar de encuentro de nifios y niflas de etnias, culturas y niveles
socioeducativos diversos en la que, en ocasiones, surgen conflictos derivados del
rechazo, la incomprensidn o la falta de comunicacion. Desde el centro creemos que la
actitud positiva hacia el otro debe ser proporcionada en la familia y reforzada y
enriquecida por la escuela, en un clima de igualdad y respeto a la diferencia. La
educacion en los valores del respeto, la tolerancia y la solidaridad es el mayor
instrumento para conseguir una sociedad que practique la democracia de forma

activa.

Actualmente, se dan actitudes como violencia, acoso o fracaso con referencia a la
convivencia escolar. Frente a ellas, pretendemos hablar de prevencién, motivacion,
comunicacién y mediadores, de objetivos, proyectos y experiencias, compafieros/ as
alumnado y profesores/as. Las nuevas situaciones que vive la escuela pueden ser foco

de conflictos, pero son también oportunidades de aprendizaje.

De este modo, los nifios/as que crezcan, aprendan y maduren juntos en un
ambiente educativo de sana convivencia, seran ciudadanos capaces de asumir las

diferencias, respetar a los otros, dialogar y convivir. Este es el objetivo primordial de
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nuestro centro: lograr un clima de convivencia basado en el respeto y en la
comunicacion fluida, abierta y sincera entre todos los miembros de la Comunidad
Educativa. Este reto, como escuela asociada a la UNESCO y los compromisos

adquiridos con ésta, debe ser nuestro principio basico.

Desde el punto de vista legislativo, la Orden de 11 de noviembre de 2008, del
Departamento de Educacién, Cultura y Deporte, por la que se regula el procedimiento
para la elaboraciéon y aprobacién del Plan de Convivencia escolar en los centros
educativos publicos y privados concertados de la Comunidad auténoma de Aragdn,
insta a todos los centros educativos a proponerse y ser capaces de desarrollar entre
otros, valores de respeto por la diversidad, la paz, la tolerancia o los Derechos
Humanos. De este modo, se podra convertir a sus estudiantes en futuros ciudadanos

democraticos con valores de didlogo, respeto y cooperacion.

De esta forma, este Plan de Convivencia tendrd como finalidad mejorar la
comunicacién entre los distintos agentes de la comunidad educativa y desarrollar
valores democraticos y de ciudadania como el respeto, la tolerancia, la apreciacion de
la diversidad y el didlogo entre sus miembros. Ademas se establecerdn los mecanismos

adecuados para la prevencion y resolucion de situaciones de conflicto y/o violencia.

Es fundamental potenciar aquellas habilidades sociales que permiten saber que
los conflictos de valores e intereses forman parte de la convivencia y saber resolverlos
con actitud constructiva, tomando decisiones con autonomia gracias a una escala de
valores construida mediante la reflexién critica y el didlogo en el marco de los

patrones culturales basicos de cada region, pais o comunidad.

Ademas, esta misma Orden de 11 de noviembre de 2008 plantea que la finalidad
del Plan es implicar a toda la comunidad educativa de cada centro docente en procesos
de diagnéstico y evaluacién de la situaciéon de la convivencia escolar y en la
elaboracién de la puesta en practica de planes de accion institucionales para resolver
conflictos y mejorar el clima de convivencia, por lo que se contara con toda la
comunidad educativa a la hora de valorar la situaciéon actual de la convivencia de
centro y se implicaran todos los grupos sociales en la redaccién y cumplimiento de los

procedimientos de actuacion.

1.2. Marco legislativo

- Ley Organica 8/2015, de 22 de julio, de modificacidn del sistema de proteccién a la infanciay a
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la adolescencia.

- Orden de 28 de enero de 2015, del Departamento de Educacién, Universidad, Cultura y
Deporte, por la que se regula la Asesoria de Convivencia Escolar (BOA 17 de febrero)

- Orden de 26 de junio de 2014, de la Consejera de Educacidon, Universidad, Cultura y Deporte,
por la que se aprueban las instrucciones que regulan la organizacion y el funcionamiento de
los Colegios Publicos de Educacién Infantil y Primaria y de los Colegios Publicos de Educacién
Especial de la Comunidad Auténoma de Aragon.

- Decreto 188/2017, de 28 de noviembre, del Gobierno de Aragoén, por el que se regula la
respuesta educativa inclusiva y la convivencia en las comunidades educativas de la Comunidad
Auténoma de Aragon.

- Orden de 16 de junio de 2014, de la Consejera de Educacidon, Universidad, Cultura y Deporte,
por la que se aprueba el curriculo de la Educacién Primaria y se autoriza su aplicacién en los
centros docentes de la Comunidad Auténoma de Aragén.

- ORDEN de 28 de marzo de 2008, del Departamento de Educacion, Cultura y Deporte, por la
que se aprueba el curriculo de la Educacidn infantil y se autoriza su aplicacion en los centros
docentes de la Comunidad Auténoma de Aragon.

- DECRETO 73/2011, de 22 de marzo, del Gobierno de Aragoén, por el que se establece la Carta
de derechos y deberes de los miembros de la comunidad educativa y las bases de las normas
de convivencia en los centros educativos no universitarios de la Comunidad Auténoma de
Aragon.

- ORDEN de 11 de noviembre de 2008, del Departamento de Educacién, Cultura y Deporte, por
la que se regula el procedimiento para la elaboracién y aprobacién del plan de Convivencia
escolar en los centros educativos publicos y privados concertados de la Comunidad auténoma

de Aragoén.

- El Estatuto de Autonomia de Aragdn, aprobado mediante la Ley Organica 5/2007, de 20 de
abril, establece en su articulo 30, que los poderes publicos aragoneses promoveran la cultura
de la paz, mediante la incorporacién de valores de no violencia, tolerancia, participacién,
solidaridad y justicia, especialmente en el sistema educativo.

- RD 113/2006, de 7 de diciembre de 2006. Ensefianzas minimas de Primaria y RD 1630/2006,
de 29 de diciembre de 2006. Ensefianzas minimas de Infantil.

- Plan de convivencia escolar en Aragén. Resoluciéon de la Direccién General de Politica
Educativa por la que se dictan Instrucciones a los Equipos de Orientacion .

- Resolucién de la direccidn general de politica educativa por la que se autoriza el programa de
acogida y de integracién de alumnos inmigrantes y se dictan instrucciones para su desarrollo.

- Preambulo de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién, modificada por LOMCE
8/2013, de 9 de diciembre, para la Mejora de la Calidad Educativa. En el articulo 121 se sefiala
que el Proyecto Educativo del Centro recogera los valores, los objetivos y las prioridades de
actuacién que establezca el Consejo Escolar e incorporarg, entre otros documentos, el Plan de

Convivencia respetando el principio de no discriminaciéon y de inclusiéon educativa como
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valores.

- INSTRUCCION 10/2005, de 6 de octubre de 2005, del Fiscal General del Estado, sobre el
tratamiento del acoso escolar desde el Sistema de Justicia Juvenil.

- Ley27/2005 de Fomento de la Educacién y Cultura de la Paz.

- Real Decreto 82/1996, de 26 de enero. Se aprueba el Reglamento Organico de las Escuelas de
Educacién Infantil y de los Colegios de Educacién Primaria.

- Orden de 22 de agosto de 2002, del Departamento de Educacién y Ciencia por la que se
aprueban las instrucciones que regulan la organizacion y el funcionamiento de los Colegios
Publicos de Educacién Infantil y Primaria y los Centros Publicos de Educacion Especial de la
Comunidad Auténoma de Aragon.

- Orden de 25 de junio de 2001, del Departamento de Educacion y Ciencia, por la que se
establecen medidas de Intervencién Educativa para el alumnado con necesidades educativas
especiales que se encuentre en situaciones personales sociales o culturales desfavorecidas o
que manifieste dificultades graves de adaptacidon escolar.

- LEY ORGANICA 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la responsabilidad penal de los
menores.

- Real Decreto 732/1995, de 5 de mayo, por el que se establecen los derechos y deberes de los
alumnos y las Normas de Convivencia en los Centros.

- Constitucion Espafiola. 1978.
2. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION DEL CENTRO Y SU ENTORNO
2.1. Caracteristicas del centro

- Localizacion y demografia: El CEIP Andrés Olivan esta ubicado en el barrio de
San Juan de Mozarrifar, localidad situada entre la carretera de Huesca y la ribera
derecha del rio Gallego, proxima a los barrios de San Gregorio y Cogullada y a
unos 10km de la ciudad de Zaragoza. Este barrio, originalmente rural y basado
en la agricultura y la ganaderia, ha evolucionado rapidamente hacia la industria
y los servicios gracias a su crecimiento demografico con la construccién de una
gran cantidad de viviendas unifamiliares. Ademas, el centro escolariza a los
alumnos de la urbanizacién proéxima del Zorongo, dandoles servicio de

transporte y comedor.

- Alumnado: Actualmente el centro cuenta con 12 unidades: 5 de Educacion
Infantil (aula de dos afos, 12 El, 22 EI y doble via en 32 EI) y 9 de Educacion
Primaria (los cursos de 12,22, 32 y 52 cuentan una via y el curso de 42 con dos). El

total de alumnos matriculados actualmente es de 202, de los cuales hay 19
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diagnosticados con necesidades especificas de apoyo educativo. La mayoria de
nuestro alumnado asiste al IES Villanueva al finalizar la etapa de Educacién

Primaria.

- Equipo docente: Actualmente contamos con 17 profesoras a jornada completa,
una al 70% (Primaria), una al 30% (Primaria) y otra al 75% de jornada
(especialista de AL/PT). Su composicion es estable aunque en los ultimos afios se

ha renovado bastante.

- Entorno educativo: El nivel socioeconémico de las familias es medio, siendo
familias asentadas en la cultura local. Hay que considerar que existen familias
con padres separados y/o divorciados, factor que en ocasiones dificulta la
correcta comunicaciéon familia-escuela. EI AMPA del centro participa
activamente en la vida diaria del mismo y estd involucrada en las actividades de
centro que se proponen. Por otro lado, existe una buena comunicacién con la

Junta Municipal encargada de la gestion de los recursos del barrio.

- Espacios: El centro cuenta con aulas de musica, psicomotricidad, biblioteca y
ordenadores. Consta de dos recreos (uno para la etapa de Infantil y otro para la
de Primaria) y se dispone bajo solicitud del salon de actos y las instalaciones

deportivas municipales del barrio.
2.2. Situacion de la convivencia

Durante el curso 2016-2017 se realizaron tres tipos de encuesta a todos los
miembros de la comunidad escolar! con el objetivo de evaluar cdémo concibe cada
grupo (alumnos, familias y profesores y personal no docente) la convivencia en el

centro. Se plantean nuevas encuestas en el curso 2023-2024.

Los resultados de esta encuesta se encuentran recogidos en el anexo 1V, y de ellos se

desprenden las siguientes conclusiones:
ENCUESTA A LOS ALUMNOS

Las relaciones entre los alumnos y entre alumnos y profesores se califica como

buena o muy buena, recibiendo una puntuacién en ambos casos superior al 90%. Del

1Anexos I, [T y III
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mismo modo, la percepcidén que tienen los alumnos sobre la opiniéon de los demas
hacia ellos mismos es muy buena o buena en el 90% de los casos. Ademas, més de la
mitad de los encuestados habla de enfrentamientos poco frecuentes con compaiieros y
profesores, aunque las puntuaciones mas graves en los enfrentamientos con los
monitores del comedor aumenta, pasando del 15% con profesores al 38% con
monitores. Esto unido a que los lugares de mayor conflicto segin los encuestados
son el recreo y el comedor hace pensar que estas horas libres son un factor de

riesgo de conflictos graves de convivencia.

Sin embargo, los resultados en los items referidos a conductas violentas
concretas contradice en parte los buenos resultados en las relaciones entre los
alumnos. Esta contradiccion se da al valorar la cuestion ;Los alumnos se insultan? Con
una respuesta del 27% en mucho y del 21,6% en bastante, por lo que casi la mitad del

alumnado opina que los insultos se dan con alta frecuencia entre ellos.

Ademas, en la cuestion ;Los alumnos se pelean? La puntuacion de mucho se sitiia
en el 15% y la de bastante en el 42%, siendo mas de la mitad del alumnado el que
opina que las peleas son bastante o muy frecuentes en el centro. Esto unido a que los
conflictos suelen suceder en el comedor y el recreo, tiene que hacer reflexionar al
centro sobre la importancia de trabajar actitudes prosociales en momentos en los
que la vigilancia puede ser menor o existe mayor libertad para actuar con

impunidad.

Por otro lado, la opinién personal que tienen los alumnos sobre los conflictos
que provocan con los conflictos que sufren también estd muy desajustada,
reconociendo menos del 5% de los encuestados haber tratado mal a algin compafiero
pero, sin embargo, mas del 50% ha sufrido maltrato alguna vez y el 30% bastantes o
muchas veces. Estas puntuaciones nos hacen ser conscientes de la necesidad de
trabajar un autoconcepto ajustado de nuestros alumnos y desarrollar actitudes
empaticas hacia el otro, haciéndoles ser conscientes de que no deben hacer lo

que no les gusta que les hagan.
ENCUESTA A LAS FAMILIAS
El nimero de familias participantes ha sido de 61 a 70.

El 80 % de las familias conocen las normas del centro. En cuanto a la
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participacién en la vida escolar del centro, el sentir general de las familias es de una
participacién normal, ésta se da principalmente en aspectos puntuales como: tutorias,
fiestas, reuniones generales... Algo mas del 13% valora su participacién como poco o

nada.

Las familias, a la hora de calificar su relacion con los profesionales del centro,
realizan una valoracion en general buena tanto con el equipo directivo, como con los
tutores y los profesores en general. Se observa una relacién muy estrecha
especialmente con los tutores. Ningin encuestado piensa que la relaciéon sea mala y un
bajo porcentaje, por debajo del 2%, considera la relaciéon con el equipo directivo y/o
tutores recomo regular. Aunque sean pocos los que hacen una valoracion

negativa, se puede considerar un aspecto a trabajar de forma transversal.

La opiniéon en cuanto a las relaciones entre los miembros de la comunidad
escolar, los enfrentamientos entre alumnos y profesores se observa como muy poco

recurrente, un 3%. El 76% que opina que se producen poco o nada.

Se produce una mayor preocupacion en la valoracion que las familias hacen
entre los enfrentamientos producidos entre el alumnado y los monitores llegando al

52,5% la sensacion de conflicto como mucho o regular.

Entre el 75 y el 80% de las respuestas recogidas valoran que no se dan nada o
poco los enfrentamientos entre las familias o entre familias y profesores. Sin embargo,
alrededor de tres respuestas en algunos de los items sefialados se han recogido como
respuestas que valoran que se producen muchos problemas en este punto. Aunque
sean pocos los que hacen una valoracion negativa, dada su importancia, se

puede considerar un aspecto a trabajar de forma transversal.

En cuanto al comportamiento de los alumnos en clase, cerca del 80% valora que
no se dicen en clase malas palabras. Por otro lado casi el 5% valora que se dicen
mucho. Sin embargo, las opiniones en los items relacionados con insultos,
respeto de las normas por parte de los alumnos, peleas y grupos segregadores
tienden hacia el regular por lo que es un aspecto que habra que trabajar para

mejorar la convivencia entre los alumnos del centro.

Ademas, se considera que el nivel de integracion de los nifios es bueno en

general, aunque hay que tener en cuenta que el 8,1% de las respuestas lo valora muy
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negativamente, porcentaje suficiente como para que se deba considerar trabajar

en esta linea.

Un 42,4% de las familias dice haber observado alguna situaciéon de malas
relaciones, conflictos graves o violencia en el centro. Lo mas reiterado es: peleas,
insultos, menosprecios, patadas, pufietazos, golpes en el comedor, guarderia, en la fila
y recreo, mayores que pegan a los pequefios, tratar mal las instalaciones, los
profesores no se dan cuenta. Ademas, el 42,9% valora que estas conductas afecta a su
hijo/a. Existe alguna explicacién que se valora puntal pero que se ha de trabajar fuera

de esta publicacion.

En cuanto a los aspectos mejorables de la convivencia en el centro, las opiniones

mas repetidas son:

- Mayor presencia del profesorado en los recreos
- Mayor vigilancia de monitoras en el comedor
- Comision interdisciplinar
- Planes contra el acoso escolar
- Crear cauces de comunicacion efectivos en el centro: alumnado, profesorado,
monitoras y familias
- Que los padres no desautoricen a profesores y personal
- No dejar que los problemas se enquisten. Involucrar a las familias. Notificar a las
familias
- Trabajar en la misma linea
- Educar en la convivencia: hablar con respeto, ayudar a los nifios que no estan
integrados en los recreos.
- Talleres para familias y charlas en las clases a los nifios y nifias
o Trabajar la empatia con los chicos y chicas
o Educacién emocional

o Resolucion de conflictos

Asimismo, las familias se ofrecen a colaborar en todo lo que se proponga como por
ejemplo: charlas formativas para todos los integrantes de la comunidad escolar,

facilitar el dialogo, formacion y colaborar en el comportamiento de los hijos/as.
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ENCUESTAS PERSONAL DOCENTE Y NO DOCENTE

La percepcidn general del personal que trabaja en el centro es que el nivel de
convivencia es bueno o muy bueno (92,3%). Se valora positivamente el trabajo en
equipo, las relaciones entre el personal docente y la estrecha colaboraciéon con las
familias, cuyos resultados en las puntuaciones de bueno o muy bueno supera el 90%.
Sin embargo, la puntuacion especifica que valora la relaciéon entre las familias y el

personal de comedor disminuye para situarse en las puntuaciones de bien o regular.

Por otro lado, las relaciones entre alumnos y profesores se valora muy
positivamente y, de nuevo, la valoraciéon de las relaciones de los alumnos con el
personal de comedor disminuye significativamente pasando del bien/muy bien al

regular/bien.

En cuanto a la valoracion de la convivencia entre los alumnos del centro, el
personal considera que es en general buena (84,6%) y en opiniéon del personal
docente y no docente del centro no existe una gran cantidad de conflictos, puesto que
la valoracion de cada tipo de conflicto se valora con una frecuencia de poco con mas de
un 50% salvo en los insultos, en el que su frecuencia mayoritaria es la de bastante
frecuente con un 61,5%. En resumen, los conflictos se valoran de la siguiente

manera:

Malas palabras: se valora como poco frecuente con un 15,4%
- Insultos entre alumnos: se valora como frecuente con un 61,5%

Peleas entre alumnos: se valora como frecuente en un 46,2%

- Conflictos entre grupos de alumnos: se valora como frecuentes en un 38,5%

- Problemas de integracion: se valora como frecuentes en un 15,4%

En una fase posterior a la encuesta, el profesorado del centro ha resumido los
conflictos que se dan dentro de las instalaciones con la intenciéon de realizar un
andlisis mas profundo de la situacion y las necesidades del centro en relacién a la

convivencia escolar.

CONFLICTOS MAS FRECUENTES CAUSAS IMPLICADOS
Malas contestaciones, gestos Falta de respeto hacia el otro. | Alumnosy
inadecuados e insultos. Falta de empatia. profesorado
Correr, gritar o interrumpir en Falta de respeto de las Alumnado
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momentos inadecuados.

Conflictos frecuentes
relacionados con el fitbol en el

recreo.

normas.

Excesiva competitividad.

Discusiones, peleas y rechazo a

Egocentrismo no superado.

Escala de valores

Alumnado
determinados alumnos. distorsionada.
Falta de habilidades sociales.
Baja tolerancia a la
Rabietas y/o bloqueo emocional Alumnado y
frustracion.
ante diferentes situaciones. profesorado
Autoconcepto inadecuado.
) Liderazgo negativo y presién | Alumnadoy
Violencia fisica y verbal
de grupo. profesorado

CONCLUSIONES GENERALES

Cruzando los datos recogidos en las tres encuestas, se pueden obtener las

siguientes conclusiones:

1- Las relaciones entre las familias y el personal docente se considera buenas o

muy buenas.

2- La valoracion de la relacion entre alumnos y profesores es considerada por

ambos como buena o muy buena.

3- Preocupan los conflictos relacionados con los insultos y las peleas, siendo
valorados como frecuentes por todos los miembros de la comunidad educativa.

4- Todos los miembros sitian como periodos con riesgo de conflictos las filas, el

recreo y el comedor.

5- Preocupa la cantidad de conflictos que se producen en el periodo del comedor

escolar.

2.3. Respuestas del centro a estas situaciones

La respuesta que se ha dado a estas situaciones ha sido la aplicaciéon del
Reglamento de Régimen Interior (R.R.I.) del centro basado en el DECRETO 73/2011,
de 22 de marzo, del Gobierno de Aragoén, por el que se establece la Carta de derechos

y deberes de los miembros de la comunidad educativa y las bases de las normas de
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convivencia en los centros educativos no universitarios de la Comunidad Auténoma

de Aragon.

Como centro perteneciente a la red UNESCO asi como colaboradores con la
Asamblea de Cooperacion por la Paz, creemos en la cultura de la paz y favorecemos
valores, actitudes y conductas que provoquen intercambios e interacciones sociales
que la favorezcan, rechazando la violencia y procurando prevenir y solucionar los

conflictos a través del didlogo y la negociacion.

De esta forma, el centro ha tenido siempre como principal objetivo el
desarrollo de actitudes y comportamientos que permitan una convivencia adecuada
y la resoluciéon de conflictos a través del didlogo. Impulsamos la participacién de
todos los miembros de nuestra comunidad educativa y por ello consideramos
indispensable la participacién de todos los miembros de la comunidad escolar para

la aplicacion del Plan de Convivencia del centro.

Asi, los criterios que se ha seguido en el centro para resolver un conflicto han
sido los de prevencidn, didlogo, actuaciéon inmediata y contextualizacién de los hechos
evitando caer en juicios basados en el bagaje de los implicados. Ademas, las
correcciones siempre han ido encaminadas a hacer respetar los derechos de todos los
miembros de la comunidad educativa y a fomentar actitudes prosociales basadas en el

respeto y la tolerancia. Asi las principales actuaciones han sido:

- Tratar los conflictos en clase, siempre que sea posible en el momento, y a través
del debate y el didlogo.

- Promover desde la tutoria la cultura de la paz.

- Fomentar tanto en clase como en el resto de las actividades del centro la
participacién y la integracién de todos.

- Respetar siempre las opiniones de los demas.

- Ayudar a entender al alumnado que los conflictos nos sirven para el aprendizaje
de habilidades sociales necesarias para el desarrollo global de la persona.

- Fomentar la inclusién como principio educativo.

- Atender a la diversidad de nuestro alumnado y dar la respuesta adecuada

dependiendo de sus diversas caracteristicas y necesidades.

Ademas, el centro ha realizado las siguientes actuaciones para prevenir conflictos:
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- Intervencion precoz ante un posible conflicto.

- Tratamiento transversal de la educacién en distintos valores como la tolerancia,
la paz, la convivencia, interculturaliadad, igualdad, etc.

- Estrategias de trabajo en el aula que fomenten la convivencia y la inclusion:
refuerzos positivos, adecuada organizacion, trabajo por equipos, aprendizaje
cooperativo, asamblea, gestion democratica de las normas, etc.

- Participacion en proyectos solidarios.

- Sensibilizar a las familias sobre la importancia de las habilidades sociales en el

desarrollo de sus hijos.
2.4. Relacién del centro con las familias y el entorno

La relacién con las familias y la comunidad educativa es buena en general. Se
realizan reuniones generales preceptivas con las familias donde se informan de las
normas de convivencia de caracter general. Ademas, durante el curso los tutores y
tutoras entrevistan personalmente a las familias para comentar las incidencias de

comportamiento individual y la entrega de notas de final de curso.

La actuacion de los tutores/as en la coordinacion con las familias es
fundamental. Las situaciones particulares que afectan a la convivencia y resolucion de
conflictos en el centro suelen ser comentadas con las familias, si procede algin tipo de
intervencion o informacién de la conducta. Personalmente, por via telefénica, correo
electronico o a través de la agenda escolar de los alumnos/as se cita a las familias, en
caso de necesidad, para dialogar con los tutores, profesores, Direccién u Orientadora

del EOEIP sobre el conflicto.

Ademas, para facilitar esta coordinacion con las familias, se ha establecido un
protocolo de comunicacién que haga mas operativa y accesible la comunicacién

familia-escuela. El protocolo se puede resumir:

Alumnado y/o familia — tutora y/o maestra especialista (agenda, correo, tutoria,
charla) — Equipo directivo (si es necesario) — toma de decisiones — comunicacién a

alumnado y familia.
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2.5. Prevencion del absentismo escolar

Nuestro centro no tiene, hasta la fecha, graves problemas de absentismo escolar.

El registro de faltas de asistencia a clase lo llevan los tutores y lo revisa Jefatura de

Estudios. Cualquier incidencia que se detectara, en caso de absentismo injustificado, se

daria a conocer a las familias implicadas, a los servicios sociales y si procede a

Inspeccion. En todo caso, en la primera de las reuniones con las familias a principio de

curso, los tutores dan a conocer las vias de comunicacién de las faltas de asistencia (a

través de la agenda escolar, personalmente o via telefénica) e informan de la

necesidad de puntualidad y de asistencia diaria a la escuela para el adecuado

desarrollo personal de los alumnos y para el correcto funcionamiento de la escuela.

2.6. Experiencias y trabajos realizados en relacién con la convivencia del centro

ACTIVIDADES Y EXPERIENCIAS PARA LA
PROMOCION DE LA CONVIVENCIA

IMPLICADOS

ALUMNADO

PROFESORADO

FAMILIAS/
ENTORNO

Proyecto de padrinos/ahijados

Educacion en valores en 52 y 62 EP

Clases de tutoria

Aprendizaje cooperativo

Cuentacuentos Padrinos-ahijados

Actividades comunes entre aulas

Encargados del huerto

Talleres familias

Celebracioén del Pilar

Dia de la Paz

Carnaval

Dia de la plantacion

Viaje de estudios

Salidas al entorno

Convivencia UNESCO

IR IR R I R I e I R e I R e e I e I R e I R e I s T e T

I I R I R I e I R e I R e R e I e I R e I R e I s T e T

2.7. Necesidades de formacién y recursos

15 |




CEIP ANDRES OLIVAN

La formacion sobre la convivencia y resolucion de conflictos es
imprescindible para mejorar las pautas de actuaciéon que potencien un clima
favorable en el centro. Se hace necesario introducir la formaciéon permanente del
profesorado en el complejo mundo de las relaciones interpersonales en el centro:
habilidades sociales, resolucion de conflictos, estrategias para fomentar la
participacion, intervencidn ante problemas de conducta, etc. En nuestro centro, si
se precisa, se solicitard formacién especifica para el profesorado al CIFE Juan de
Lanuza e informacién a la Direccion General de Innovaciéon, Equidad y

Participacion.

Ademas, el centro cuenta con recursos para trabajar la convivencia como
programas especificos de mejora de las habilidades sociales, talleres de educacion

emocional o la implantacién de metodologias cooperativas en el aula.
3. OBJETIVOS
3.1. OBJETIVOS GENERALES

1. Desarrollar acciones comunes encaminadas a mejorar la convivencia del
centro basadas en la promocion de valores democraticos, de tolerancia y
respeto por la diversidad y de dialogo.

2. Establecer cauces y procedimientos con nuestros alumnos/as que faciliten
la expresion pacifica de las tensiones y las discrepancias.

3. Reforzar positivamente conductas que faciliten la convivencia.

4. Fomentar la participacidn y la integracion de los alumnos/as en el centro y
en su grupo.

5. Establecer de manera consensuada unas normas basicas de
comportamiento y difundirlas a la comunidad educativa.

6. Establecer vias de comunicacién accesibles y eficaces entre los miembros
de la comunidad educativa.

7. Proporcionar un clima adecuado en el aula para favorecer el aprendizaje.
3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Con el alumnado:
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- Sensibilizar al alumnado sobre su papel activo e implicacion en el
reconocimiento, prevenciéon y control de los conflictos de convivencia en
nuestro centro.

- Establecer unas pautas de actuacién claras que les permita informar en un
ambiente de confianza de los hechos que hayan observado y romper con la
"ley del silencio”.

- Desarrollar habilidades interpersonales de autoproteccién y seguridad
personal.

- Favorecer la comunicacién y la toma de decisiones por consenso.

- Promover la implicacién de los alumnos/as en la definicién de unas normas
basicas de convivencia.

- Animar a la participacién en todas aquellas actividades de caracter colectivo y

de cooperacion.

Con el profesorado:

- Conocer aspectos tedricos basicos de la convivencia entre iguales, las
relaciones profesor-alumno, la convivencia en la interculturalidad y la
convivencia en la diferencia de género, utilizando un lenguaje comun.

- Implicar al profesorado en los procesos de reflexion y accion que ayuden a
prevenir conflictos de convivencia en los centros.

- Dotar al profesorado de herramientas practicas para la deteccidn, el abordaje y
la resolucion de conflictos de convivencia en los centros.

- Establecer vias de actuacién que permitan al profesorado resolver, derivar o
notificar posibles situaciones de desprotecciéon o de riesgo que se detecten a
raiz de conflictos que se den en el aula.

- Animar a la participacion en todas aquellas actividades de caracter colectivo y

de cooperacion.
Con las familias:

- Sensibilizar a las familias sobre la importancia de prevenir conductas violentas
en sus hijos.
- Dotar a las familias de herramientas para detectar la implicaciéon de sus hijos

en conflictos en el centro escolar y dar pautas de actuacion.
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Facilitar a las familias informacidn acerca de las implicaciones psicosociales de

sus hijos.

- Conocer y respetar los protocolos de comunicacion familia-escuela.

- Favorecer la reflexion de las familias sobre la importancia del estilo de
interaccion familiar.

- Difundir los recursos existentes en el entorno.

- Animar a la participacion en todas aquellas actividades de caracter colectivo y

de cooperacion.
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- 4. ACTIVIDADES PARA ALCANZAR CADA OBJETIVO GENERAL

OBJETIVO ACTUACIONES TEMPORALIZACION IMPLICADOS

1 Desarrollar acciones  comunes Celebracion conjunta de diversas | A lo largo de todo el curso | Profesorado,
encaminadas a mejorar la convivencia del festividades: El Pilar, Navidad, Dia de la Paz, | coincidiendo con las fechas de cada | alumnado y
centro basadas en la promocién de Carnaval, semana del medio ambiente. festividad. familias.
valores democraticos, de tolerancia y Plantacion conjunta para la repoblacion de
respeto por la diversidad y de didlogo. los bosques cercanos.

Metodologia cooperativa en el aula En las unidades didacticas que se | Profesorado

consideren oportunas.

2 Establecer cauces y procedimientos con Elaboracién de normas de clase en relacién | Inicio de curso Profesorado
nuestros alumnos/as que faciliten la a los momentos y formas de expresar sus
expresion pacifica de las tensiones y las discrepancias.
discrepancias. Desarrollo de habilidades socioemocionales | A lo largo de la unidad destinada a

en tutoria de reconocimiento de las | desarrollar estas habilidades.

emociones propias y expresion de las

mismas.
3 Reforzar positivamente conductas que Refuerzo verbal de buenas conductas. Alo largo de todo el curso Profesorado

faciliten la convivencia.

Inclusién en los criterios de calificacion de

los buenos comportamientos individuales.
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4 Fomentar la participacién y la

Actividades complementarias conjuntas.

Alo largo de todo el curso

Profesorado y

integracion de los alumnos/as en el Sistema de apadrinamiento entre alumnado
centro y en su grupo. alumnos/as mayores y pequeiios.

Trabajo cooperativo en el aula.
5 Establecer de manera consensuada Elaboracién de normas de convivencia | Curso 2017-2018 Toda la
unas normas bdasicas de comportamiento generales aprobadas por toda la comunidad comunidad
y difundirlas a la comunidad educativa. (véase pto. 6) educativa

Elaborar normas especificas de cada aula.

Inicio de curso

Profesorado y

alumnado

6 Establecer vias de comunicacién
accesibles y eficaces entre los miembros

de la comunidad educativa.

Cumplimiento del protocolo de
comunicacion familia-escuela

Redaccién de formularios de comunicacién

Inicio de curso

Profesorado y

familias

7 Proporcionar un clima adecuado en el

aula para favorecer el aprendizaje.

Ambiente de trabajo estructurado con
normas y consecuencias claras y aceptadas

por todo el aula.

Inicio de curso

Profesorado y

alumnado
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5. PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE CONFLICTO

CONFLICTOS ENTRE ALUMNOS

TIPO DE CONFLICTO CAUSA PREVENCION RESOLUCION
Expulsion del juego al que no
Conflictos frecuentes | Falta de respeto de las normas de respeta las normas de forma

relacionados con el fatbol en el

recreo.

juego.

Excesiva competitividad.

Consensuar las normas del

juego 'y

respetarlas

reiterada.
Consejo a los padrinos para

resolver el conflicto.

Discusiones, peleas y rechazo a

determinados alumnos.

Egocentrismo no superado.
Escala de valores distorsionada.
Falta de habilidades sociales.
Liderazgo negativo

Presion de grupo

Promover modelos de comportamiento
positivos.

Establecer unas normas claras de respeto
a los miembros de la comunidad
educativa.

Trabajar en tutoria habilidades sociales,
estrategias de autocontrol, fomentar el
desarrollo personal y la cohesion de
grupo.

Fomentar distintas formas de trabajo

cooperativo en el aula.

Trabajo en pequeiio o gran grupo
de las repercusiones de estas
acciones.

Juegos de rol para escenificar la
situacion desde ambos puntos de
vista.
Aprovechar las figuras de
padrinos/ahijados para fomentar
modelos de conducta positivos.
Establecer  consecuencias  al

incumplimiento de las normas.
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Talleres de expertos para tratar tema s

relacionados con el acoso.

Firmeza a la hora de aplicar esas

consecuencias.

Rabietas y/o bloqueo emocional

ante diferentes situaciones.

Baja tolerancia a la frustracion.

Autoconcepto inadecuado.

Intercambio de ideas y/o experiencias
que fomenten la audacia y el valor de la
perseverancia.

Desarrollo de la inteligencia emocional
como factor de proteccion ante Ia
frustracion.

Dinamicas de grupo que fomente la

construccion de un autoconcepto ajustado

a la realidad.

Hablarlo con la familia para
establecer cauces comunes de
resolucion.

Acordar pautas con el alumno
para modificar esa conducta.

Si se prolonga en el tiempo,

derivar al EOEP.

Sustraccion de materiales de

otros compaiieros.

Falta de autocontrol.
Falta de respeto por el material

ajeno.

Establecer unas normas claras de respeto

a los miembros de la comunidad
educativa.
Dinamicas de trabajo cooperativo con

materiales comunes.

Restitucion de lo sustraido e

informacién a las familias.
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CONFLICTOS ENTRE ALUMNOS Y PROFESORADO

TIPO DE CONFLICTO CAUSA PREVENCION RESOLUCION
Falta de respeto hacia el otro. Promover modelos de comportamiento
Malas contestaciones, gestos | Falta de empatia. positivos. Mismas actuaciones que para

inadecuados e insultos.

Falta de habilidades para

gestionar la ira.

Fomentar el respeto entre los miembros

de la comunidad educativa.

prevenir este tipo de conflicto.

Correr, gritar o interrumpir en

momentos inadecuados.

Falta de respeto de las normas.

Promover modelos de comportamiento
positivos.
Consensuar las normas con los alumnos a

principio de curso

Establecer = consecuencias  al
incumplimiento de las normas.
Firmeza a la hora de aplicar esas

consecuencias.

Incumplir las instrucciones dadas

por el profesor.

Falta de habitos escucha.

Trabajar habilidades de escucha.

Recuperar tiempos perdidos en

recreos o tiempos de ocio.

No realizar las tareas mandadas o

entregarlas fuera de fecha

Falta de motivacion.

Crear un espacio en el aula para recordar
las tareas y plazos de entrega.
Utilizacién sistematica de la agenda

escolar.

Notificacion en la agenda.
Inclusion de este habito en los
criterios de calificacion de todas
las areas.
Realizacion de las tareas en
tiempos de descanso.

Firmeza a la hora de no aceptar
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tareas fuera de plazo.

CONFLICTOS ENTRE FAMILIAS Y PROFESORADO

TIPO DE CONFLICTO CAUSA PREVENCION RESOLUCION
Informaciéon de las competencias del

Intrusismo en el trabajo docente: docente. Ademas de los procedimientos
Falta de confianza en las

cuestionamiento de las tareas Abrir el aula a las familias para hacerlos | preventivos: entrevistas
actuaciones del personal del

mandadas, sistema de evaluacion sensibles a la realidad del centro: | personales para aclarar
centro

utilizado, etc. cuentacuentos de familias, talleres | malentendidos.

conjuntos, etc.

Malos entendidos entre conyuges
que afectan en la vida escolar de
hijo/a:

su recogidas,

autorizaciones para  salidas,

notificaciones, etc.

Ruptura de la estructura familiar.

Destacar el protagonismo del alumno/a
en el centro por encima de otro tipo de

casuisticas.

Entrevista con ambas partes para

llegar a acuerdos.
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6. NORMAS BASICAS DE CONVIVENCIA

ENTRADA/SALIDA DEL CENTRO Y LAS AULAS

ESTRATEGIA DE
NORMA CONOCIMIENTO Y ACTUACIONES
CUMPLIMIENTO DE LA NORMA
Entrar con puntualidad. |- Comunicacion en el aula y Amonestacion verbal

reunion de padres del Recordar la norma
horario En caso de reincidencia,
- Elaboracién de mural en comunicacién a las familias
clase con el horario por escrito
Consultar el RRI
Respetar la fila |- Explicacion y puesta en |- Amonestacidon verbal
entrando y saliendo en practica de la norma - Recordar la norma
orden y sin arrastrar las - En caso de reincidencia,
mochilas por las comunicacién a las familias
escaleras. por escrito
- Consultar el RRI
Respetar el régimen de |- Recogida de informacion |- Entregar alos alumnos sélo a
recogida de los alumnos sobre las personas las personas autorizadas
autorizadas para recoger al para ese dia, semana o
alumno periodo.
EN EL AULA'Y CAMBIOS DE CLASE
NORMA ESTRATEGIA DE ACTUACIONES
CONOCIMIENTO Y
CUMPLIMIENTO DE LA NORMA
Traer exclusivamente |- Comunicaciéon en el aula y |- Amonestacion verbal

material escolar y/o el
autorizado  por el
personal del centro en

cada momento.

reunion de padres.

Recordar la norma

Reflexion escrita de Ila

conducta a modificar.
En

caso de reincidencia,

comunicacion a las familias
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por escrito

Consultar el RRI

Mantener el ambiente
de trabajo durante el
desarrollo de las

sesiones.

Establecimiento de wuna
dinamica de trabajo en clase

a través de rutinas.

Amonestacion verbal
Recordar la norma
Reflexion escrita de la
conducta a modificar.

En caso de reincidencia,
comunicaciéon a las familias
por escrito

Consultar el RRI

Respetar el turno de

Planificacién de tareas para

Amonestacién verbal

palabra. practicar la escucha atenta y |- Recordar la norma
empatica. - En caso de reincidencia, dejar
sin turno de palabra
- Consultar el RRI
Hablar en wun tono Gestionar y estructurar los |- Amonestacién verbal
adecuado en cada tiempos del aula en los que |- Recordarla norma

situacion.

se puede utilizar un tono de

VOZ u otro.

Nombrar a miembros de la
clase moderador del tono de
vVozZ

Consultar el RRI

Respetar los momentos
de silencio marcados

por el profesor.

Diferenciar claramente en el
aula los momentos de
trabajo individual
silenciosos de los de en
pequerio grupo.

efectivas

Pautas para el

trabajo individual

Amonestacion verbal
Recordar la norma

Consultar el RRI

Respetar el trabajo de
los compafieros de

clase.

Valoracion  conjunta de
trabajos  realizados  por
compafieros de clase

Recordatorio de la

importancia de no ser

Amonestacion verbal
Recordar la norma
Reflexion escrita de la
conducta a modificar.

En caso de reincidencia,
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molestado para poder

concentrarse en las tareas

comunicaciéon a las familias

por escrito

escolares - Consultar el RRI
Marcar ropa y los |- Comunicacion en el aula y |- Recordarlanorma
objetos personales reunion de padres - En caso de reincidencia,
susceptibles de comunicaciéon a las familias
confusion. por escrito
- Consultar el RRI
EN EL PATIO DE RECREO Y PASILLOS
NORMA ESTRATEGIA DE ACTUACIONES
CONOCIMIENTO Y
CUMPLIMIENTO DE LA NORMA
Respetar el mobiliarioy |- Comunicacién en el aula y |- Pérdida del derecho a

el material del recreo

reuniéon de padres

disfrutar de las instalaciones
del recreo

Consultar el RRI

Evitar jugar con objetos

Informacion en el aula de la

Amonestaciones verbales.

del suelo como las norma - Consultar el RRI

piedras o las ramas

Respetar la |- Informacion en el aula y en |- Amonestaciones verbales.
organizacion de los el tabléon de anuncios junto |- Pérdida de turno de campo

espacios y tiempos del
recreo: turno de pista
de fatbol, dia sin baldn,
tiempos para ir al bafio,

etc.

al patio de recreo.

(incumplimiento colectivo o
individual).
Quedarse sin jugar a nivel
individual.

Consultar el RRI

Permanecer en el patio
de recreo siempre salvo
si se estd acompanado
del

por el personal

centro.

Informacion en el aula de la

norma

Mandar inmediatamente al

recreo
Responsabilizar al
alumnadoimplicados de

cualquier desperfecto en el
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aula durante el periodo en el
que se han quedado solos

Consultar el RRI

Respetar las normas de

los juegos

Pacto las normas de los

juegos antes de empezar a

jugar

Nombramiento de alumnos
del

dichas

encargados
cumplimiento  de

normas

Pérdida del derecho a jugar

Consultar el RRI

Interactuar tnicamente
con las personas que
estan dentro del recinto

escolar

Comunicaciéon en el aula y

reuniéon de padres

Recordar a las personas de
fuera del centro que no esta
permitido interactuar desde
la wvalla, para -cualquier
urgencia pueden entrar al
centro y comunicarlo al
personal correspondiente

Consultar el RRI

Realizar los turnos de
patrulla ecolégica y
respetar las medidas

dictadas por ésta

Recordatorio en el aula el
propésito y la funcién de la

patrulla ecolégica

Amonestacion verbal
Recordar la norma
Pérdida del derecho a
disfrutar de las instalaciones
del recreo

Consultar el RRI

EN EL COMEDOR

NORMA

ESTRATEGIA DE
CONOCIMIENTO Y

CUMPLIMIENTO DE LA NORMA

ACTUACIONES

Asearse antes y después

de comer

Recordatorio de la norma

Amonestacion verbal
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Responsabilizarse  de

sus utiles de aseo

Recordatorio a alumnado y

familia.

Recordar la norma
Armarios destinados para

guardar los neceseres.

Comer de todo tipo de

alimentos.

Comunicacion a alumnado y

familia.

Ofrecer paulatinamente de
menor a mayor cantidad de
los alimentos que les gustan

menos.

Emplear los utensilios

correctamente.

Comunicacion a alumnado y

familia.

Recordar la norma.

Adoptar las posturas
correctas en el

comedor.

Comunicacién a alumnado y

familia.

Recordar la norma

Pedir las cosas con Comunicacion a alumnado y Consultar RRI
educacion y usar un familia.

tono adecuado.

Obedecer las Comunicacion a alumnado y Consultar RRI
indicaciones de las familia.

profesoras.

Comportarse Comunicacion a alumnado y Consultar RRI
adecuadamente con los familia.

compaferos y

monitores.

Respetar materiales y Comunicacion a alumnado y Consultar RRI
dependencias del familia.

centro.

Participar en las Comunicacion a alumnado y Consultar RRI

actividades y juegar
adecuadamente en los
periodos de juego libre

y dirigido.

familia.

EN LAS SALIDAS Y ACTIVIDADES FUERA DEL CENTRO
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NORMA ESTRATEGIA DE ACTUACIONES
CONOCIMIENTO Y
CUMPLIMIENTO DE LA NORMA
Entregar  costes y Comunicaciéon en el aula y Pérdida de la plaza para

autorizacion de la salida

en el plazo indicado.

reunion de padres
Firmeza a la hora de cumplir

la norma

participar en la salida y
permanencia en el centro
para realizar tareas con

aprendizajes analogos.

Comportamiento
educado y civico en el

medio de transporte

Conocimiento de las normas
basicas de comportamiento

y educacién en los medios de

Amonestacion verbal.
Recordatorio de las normas.

En caso de reincidencia,

utilizado. transporte publicos y pérdida del derecho a
privados. participar en la siguiente
salida y permanencia en el
centro para realizar tareas
con aprendizajes analogos.
Comportamiento Concienciacion de que las Amonestacion verbal.

respetuoso y adecuado
en la actividad que se

realiza.

actividades fuera del aula
son también curriculares.
Respeto a las personas que
dirigen la actividad.
Participacion atenta y activa

en las actividades.

Recordatorio de las normas.
En caso de reincidencia,
pérdida del derecho a
participar en la siguiente
salida y permanencia en el
centro para realizar tareas

con aprendizajes analogos.
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7. PLAN DE ACTUACION Y CALENDARIO DE REUNIONES DE LA COMISION DE
CONVIVENCIA

La Comisiéon de Convivencia dependera del Consejo Escolar y serd quien
elabore y apruebe el Plan de Convivencia, escuchando y recogiendo las iniciativas y

sugerencias de todos los sectores de la comunidad educativa.

COMPOSICION

La Comision de Convivencia estard constituida por director/a, jefe/a de
estudios, un representante del AMPA en el Consejo Escolar y un representante del

profesorado en el Consejo Escolar.

COMPETENCIAS

- Analizar y resolver los conflictos importantes de convivencia del centro que
no hayan sido solucionados.

- Asesorar ala Direccion en la incoacion de expedientes.

- Estudiar con urgencia los problemas que pudieran producirse, asi como velar
por el cumplimiento de este reglamento.

- Ser informada por la Jefatura de Estudios de los casos relevantes en los que la
Comision de Convivencia ha de intervenir.

- Revisar y sugerir medidas correctoras o sancionadoras, por delegacion del
Consejo Escolar, en los supuestos y términos por éste establecidos.

- Sugerir y promover actividades y modo de llevarlas a cabo.

CALENDARIO REUNIONES DE LA COMISION DE CONVIVENCIA:

La Comision de convivencia se reunira de forma ordinaria, al menos una vez
al trimestre, y cada vez que sea necesario por temas disciplinarios. Las fechas de

reunion se concretaran durante la primera reunion del curso de la comision.
8. RELACION CON LOS DIFERENTES SECTORES INSTITUCIONALES Y SOCIALES
AMPA

Se mantiene una relacion fluida con los diferentes representantes del AMPA,

ya que tienen un alto nivel de implicacién y colaboracion con las actividades de las
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que se hacen en el centro. Participan creando un buen clima de relacion entre

familias y la escuela.

Todos los programas y actividades en los que toman parte contribuyen a
mejorar el clima del colegio en todas sus dimensiones, pues propician momentos
en los que toda la comunidad escolar puede convivir en situaciones, no
directamente relacionadas con lo mas puramente escolar, pero creando el
ambiente adecuado para experimentar la escuela desde lo ludico, deportivo o

simplemente lo divertido.

También se organizan a través del AMPA charlas informativas-formativas para
padres a lo largo del afio con el fin de dar pautas que mejoren la educaciéon de sus

hijos/as y la convivencia en el centro.

MONITORAS DE COMEDOR

Los profesores responsables del comedor escolar mantienen una
coordinacién quincenal con las monitoras de comedor donde se tratan todos los

temas de organizacién de tiempos y espacios durante el descanso del mediodia.

Durante el tiempo de la comida se controla tanto el proceso de ingesta de
alimentos, como el relativo a la convivencia: el respeto a los compafieros de la

mesa y el uso de las buenas formas.

Los tiempos de recreo, dadas sus caracteristicas, son los mas proclives a que se
produzcan conflictos. Las monitoras pueden proponer y organizar actividades para
estructurar dichos tiempos, teniendo en cuenta que estas actividades son dificiles

de realizar si el nimero de monitoras no es el adecuado.
EOEIP

Se mantiene una coordinaciéon permanente con el miembro del equipo de
orientacién responsable de nuestro centro. Se dedica una sesién semanal a
coordinar las actuaciones relacionadas con la orientacién y la atenciéon a la
diversidad ajustando el horario a la jornada que el orientador del centro realiza en
nuestras instalaciones. A esta reunion acude de manera permanente Ila

orientadora, jefa de estudios y especialistas de Pedagogia Terapéutica y Audiciéon y
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Lenguaje. Ademas, pueden estar presentes aquellos miembros del profesorado que
estén directamente implicados en cualquiera de los casos a tratar, facilitando

desde direccién su asistencia.

OTROS SECTORES INSTITUCIONALES Y SOCIALES DEL ENTORNO

El centro mantendra contacto con los siguientes sectores institucionales y
sociales del entorno mediante una comunicacion fluida a través del teléfono o
correo electronico y ordinario. Los principales servicios con los que

mantendremos coordinacién son los siguientes:

e Centro Aragonés de Recursos para la Educacién Intercultural (CAREI): Nos
facilita recursos interesantes para la convivencia, asi como informacién y
asesoramiento.

e Asesoria de Convivencia: Se pide asesoramiento para conflictos graves en la
convivencia escolar.

e Programa para la Erradicacion y Prevencion del Absentismo Escolar (PAE).
Nos proporciona asesoramiento en caso de absentismo importante.

e Servicios sociales de base: Se intercambia informacién con los alumnos que
precisan de estos servicios.

¢ Junta vecinal de San Juan de Mozarrifar: Se intercambia informacién para
realizar actividades conjuntas y utilizar los servicios e instalaciones del

municipio con fines educativos.

Atewncion Temprana: coordinacién del alumnado que asiste a las sesiones.
9. EVALUACION DEL PLAN DE CONVIVENCIA

La Comisién de Convivencia sera la responsable de evaluar las actuaciones
recogidas en el Plan de Convivencia durante la ultima reunion del curso de dicha
comision. Ademas, se podra convocar en caso extraordinario a la Comisién cuantas

veces sean necesarias para evaluar el seguimiento de casuisticas particulares.

La valoracién de la convivencia global del centro, se realizara en base al

estudio de las siguientes herramientas de registro utilizadas a lo largo del curso:

- Comentarios en las sesiones de evaluacion recogidos en el acta de la misma.

- Registros de cada maestro y/o tutor.
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- Formulario de comunicaciéon a las familias de conductas contrarias a la
convivencia escolar.
- Formulario de comunicacién al personal del centro de situaciones que

perturben la convivencia.

En la Memoria de final de curso se introduciran las aportaciones que se crean
oportunas para modificar el Plan de Convivencia y en la redacciéon de la
Programacién General Anual del curso siguiente se concretaran las actuaciones
que se han de modificar. Si dichas modificaciones se consideran oportunas
hacerlas permanentes, se podran incluir dentro del Plan de Convivencia previo

acuerdo del Claustro y aprobacion del Consejo Escolar.
10. DIFUSION DEL PLAN DE CONVIVENCIA

- El plan de convivencia estara publicado en la pagina web del centro.

- En la reunién general de principio de curso, el tutor informara a las familias
sobre los aspectos basicos del Plan de Convivencia.

- Informacién a los alumnos, adaptado a las distintas edades, por parte de los

tutores de las normas bésicas del Plan de Convivencia.
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ANEXOS
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ANEXO I: ENCUESTA A LOS ALUMNOS

CUESTIONARIO PARA ALUMNOS: Se realizé a través de Google Forms, por lo que se
incluye un extracto de las preguntas aunque su formato fuera visualmente diferente.

1.
¢;Como te llevas con tus companeros?

Marca solo un dvalo.
) Bien

) Normal
 Reqular

) Mal

2.
&Y con los profesores?

Marca solo un ovalo.

() Bien
() Normal
() Regular
() Mal
3
¢ Qué opinion crees que tienen de ti tus comparieros?

Marca solo un ovalo.

) Buena

) Normal
' Regular
) Mala

4.
¢ Qué opinidn crees que tienen de ti tus profesores?

Marca solo un ovalo.

() Buena
() Normal
() Regular
() Mala
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ANEXO I: ENCUESTA A LOS ALUMNOS

5.
é;Conoces las normas de tu clase y del colegio?

Marca solo un ovalo.

() No

¢ Qué situaciones suceden en tu centro?

" Enfrentamientos entre los alumnos y los profesores
Marca solo un ovalo.
() Nada
() Poco
() Regular
() Mucho
8

' Enfrentamientos entre los alumnos y los monitores
Marca solo un ovalo.

() Nada
() Poco
._ Regular
() Mucho

9.
;Se respetan las normas?

Marca solo un dvalo.

() Nada
() Poco
() Regular
() Mucho

37|



ANEXO I: ENCUESTA A LOS ALUMNOS

10.
Los alumnos se insultan

Marca solo un ovalo.

() Nada
PN

() Poco
o

) Reqular
() Mucho

11
Los alumnos se pelean

Marca solo un ovalo.

() Nada
( J Poco
.R J Regular
() Mucho

12. Hay grupitos que no se llevan bien
Marca solo un dvalo.

13
Donde ocurren estas situaciones? Numera de menos frecuenteamas(1as)”

Marca solo un dvalo por fila.

Aula C Y Y W )

'\ __z'l'x_,.)’ . AN,
Recreos C HC HC OC )
Comedor C oC OC OC D
Bafios CoC OC OC D

14.
Otros
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ANEXO I: ENCUESTA A LOS ALUMNOS

15.
¢Has tratado mal en solitario a algun companero?

NMarca solo un ovalo.

|;_ .
.\‘ ) Alguna vez
() Bastantes

~
A
\.
—
A
\.

16.
¢Has tratado mal en grupo a algun companero?

NMarca solo un dvalo.

() Nunca

() Algunavez

() Bastantes

C Muchas

17.
éTe ha tratado mal algun compariero?

MMarca solo un ovalo.

. "

() Nunca

() Alguna vez

|"f
s

Bastantes veces

AN LN

() Muchas veces

18. ¢Has visto que algun comparniero trate mal a otros?
Marca solo un ovalo.

Y

() Nunca

() Algunavez

-

() Bastantes veces

&

Y

() Muchas
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ANEXO I: ENCUESTA A LOS ALUMNOS

19.
¢ Qué has hecho en estas situaciones?

Marca solo un ovalo.

{'_"_I Decirselo a mis padres

() Defenderle

'::_'/‘. Decirselo a los profesores o monitores
—

() Nada

) Reirme

20.
Si alguien te ha tratado mal a ti 0 a un compariero, ;a quién se lo has contado?

fdarca solo un dvalo.

() Compafieros

() Profesores

it

() Familia

21.

:Como has actuade en esta situacion?

22 n " n -
éHas sentido miedo a venir al colegio?
NMarca solo un ovalo.

() Nunca
() Alguna vez
() Bastantes veces
() Muchas

23

' éPor qué has sentido miedo?
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ANEXO I: ENCUESTA A LOS ALUMNOS

24 ;Qué actitudes te parecen que ayudan a mejorar nuestra convivencia y a que nos
sintamos a gusto en el colegio?
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ANEXO II: ENCUESTA A LAS FAMILIAS

CUESTIONARIO PARA FAMILIAS: Se realiz6 a través de Google Forms, por lo que se
incluye un extracto de las preguntas aunque su formato fuera visualmente diferente.

1.
;Conocéis las normas de convivencia del centro?

Marca solo un ovalo.

() s
() No
2.
éParticipais en la vida escolar del centro?
Marca solo un ovalo.
() Nada
() Poco
() Normal
() Mucho
3

éEn qué participais?

Selecciona todos los que correspondan.
En nada

Recoger las notas

Reuniones generales

Fiestas

Tutorias individuales

AMPA

HNN .

Otras.. .

4.
¢ Como calificariais vuestra relacion con:

Marca solo un ovalo por fila.

Buena Normal Regular Mala

Equipo Directivo () () () ()

oy ™ " ' ~
Profesores O ) o) o)
Tutores C Yy C ) ) ()
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ANEXO II: ENCUESTA A LAS FAMILIAS

En vuestra opinion, ;cual de la siguiente lista de fenédmenos y
problemas suceden en el centro?

5. Enfrentamientos entre alumnos y profesores
Marca solo un ovalo.

() Nada
() Poco
() Regular
() Mucho

6.
Enfrentamientos entre alumnos y monitores

NMarca solo un ovalo.

() Nada

() Poco

; Reqgular

1 Mucho

7.
Enfrentamientos entre familias

Marca solo un évalo.
() Nada

() Poco

() Regular
() Mucho

8.
Enfrentamientos entre familias y profesores

Marca solo un ovalo.

" Nada

() Poco

) Reqular
' Mucho
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ANEXO II: ENCUESTA A LAS FAMILIAS

9.
Malas palabras en clase

Marca solo un ovalo.

() Nada
p
|

%,

“:‘. Poco

) Regular

-

) Mucho

i
|

.,
r
|

.,

10.
No se respetan las normas

Marca solo un ovalo.

T

() Nada
() Poco
() Regular
() Mucho

11. Los alumnos se insultan
NMarca solo un ovalo.

() Nada
() Poco
(") Regular
() Mucho

12.
Los alumnos se pelean

Marca solo un dvalo.
() Nada

() Poco
() Regular

P
C ) Mucho

44



ANEXO II: ENCUESTA A LAS FAMILIAS

13.
Hay grupitos que no se llevan bien
Marca solo un ovalo.
() Nada
() Poco
M A
() Regular
() Mucho

‘I‘q- - - " -
Hay nifios que no estan integrados y se sienten solos
Marca solo un dvalo.
() Nada
() Poco
() Regular
() Mucho

15. _ _
Los profesores intentan resolver los conflictos en el centro
Marca solo un ovalo.
() Nada
() Poco
() Regular
() Mucho

16

' ¢éHas observado alguna situacion de malas relaciones, conflictos graves o violencia en el
centro?

Ndarca solo un ovalo.

() Si
M

[\'_':‘_ No
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ANEXO II: ENCUESTA A LAS FAMILIAS

17. ¢Cuales?

18.
iAfectan a vuestro hijo?

NMarca solo un ovalo.

iz: ‘, Si

l__},' Mo
19. ]

éCuales?
20

' éQué aspectos de la convivencia son mejorables? ;Quién los haria? ;Cémo?

21.
iEn cuales desearias ayudar? ;Como lo harias?
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ANEXO III: ENCUESTA AL PERSONAL DEL CENTRO

CUESTIONARIO PARA PERSONAL DEL CENTRO: Se realiz6 a través de Google Forms,
por lo que se incluye un extracto de las preguntas aunque su formato fuera
visualmente diferente.

1.
1. ;Como ves la convivencia en tu centro?

Marca solo un ovalo.
() Mala

() Regular
() Normal

() Buena

2. Valora: Trabajo en equipo del profesorado.
Marca solo un ovalo.

Mal () C ) (C ) ( ) Bien

3. Valora: Grado de colaboracion de las familias.
Marca solo un ovalo.

mMal () () (C ) ( ) Bien

4. Valora: Relacion entre familias y profesorado.
Marca solo un ovalo.

Mal () () () () Bien
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ANEXO III: ENCUESTA AL PERSONAL DEL CENTRO

5. Valora: Relacion entre familias y monitores
Marca solo un ovalo.

Mal ) C ) () () Bien

6. 6. Valora: Relacion entre familias y oficial de mantenimiento
Marca solo un ovalo.

Mal C ) C ) (C ) ( ) Bien

7. Valora: Relacion entre las familias del centro.
Marca solo un ovalo.

Mal ( ) ( ) ( ) ( ) Bien

8. Valora: Relacion de los alumnos con los profesores.
Marca solo un évalo.

Mal ) (C ) (C ) ( ) Bien

9. Valora: Relacién de los alumnos con los monitores de comedor
Marca solo un ovalo.

Mal C ) C ) C ) (C ) Bien




ANEXO III: ENCUESTA AL PERSONAL DEL CENTRO

10.
10. Valora: Relacion de los alumnos con el oficial de mantenimiento
Marca solo un ovalo.
1 2 3 4
Mal () ( ) ( ) ( ) Bien
11. - )
11. Valora: Relacion de los alumnos entre si.
Marca solo un ovalo.
1 2 3 4
| — —~ —~ _
Mal () () () () Bien
12.

12. Valora: Relacién de los profesores con el equipo directivo
Marca solo un ovalo.

. " Fa Y ."’. 1 I_.f '\I -
Mal ( ) ( ) ( ) ( ) Bien

13.13. Valora: Relacién de los profesores entre si
Marca solo un ovalo.

Mal () ( ) ( ) ( ) Bien

14. Valora: Relacién del personal con el equipo directivo
Marca solo un ovalo.

Y P Y I.-f' A I 5 .
Mal ( ) ( ) ( ) ( ) Bien




ANEXO III: ENCUESTA AL PERSONAL DEL CENTRO

' 15. Valora: Relacion del personal con los profesores
Marca solo un ovalo.

Mal () C ) C ) ( ) Bin

En tu opinion, ;cual de la siguiente lista de fendmenos
é
problemas suceden en el centro?

16 ]
Enfrentamientos entre los alumnos y los profesores.

f\farca solo un ovalo.

() Nada

() Poco

() Regqular

. Mucho

17.
Enfrentamientos entre los alumnos y los monitores de comedor

NMarca solo un ovalo.

() Nada

"

() Poco

() Regular

() Mucho

18.
Enfrentamientos entre familias.

Marca solo un ovalo.

() Nada
( '_"'_: Poco
.;’_'.; Regular
() Mucho

50 |



ANEXO III: ENCUESTA AL PERSONAL DEL CENTRO

19. Enfrentamientos entre familias y profesores.
Marca solo un ovalo.

() Nada

h

\ Poco

M A

—

Reqgular

I.
.

“
-\.
r
=y

() Mucho

20.
Malas palabras en clase.

NMarca solo un ovalo.

() Nada
() Poco
oy
) Reqgular
() Mucho
21.
No se respetan las normas.
NMarca solo un ovalo.

22
Los alumnos se insultan.

NMarca solo un ovalo.

() Nada
() Poco
() Regular
() Mucho
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ANEXO III: ENCUESTA AL PERSONAL DEL CENTRO

23
Los alumnos se pelean.

NMarca solo un ovalo.

-
|
L

. Nada

-
I-\.

") Poco
) Regular

r".
|
b

" Mucho

|f.
p.

24
Hay grupitos que no se llevan bien.

NMarca solo un dvalo.

() Nada
() Poco
() Regular
() Mucho

25. Hay nifos que no estan integrados y se sienten solos
Marca solo un ovalo.

() Nada

M

\ Poco

M 4

Regular

I.
L.

-~

() Mucho

-
-\.
&
.\'.

26.
Las familias ayudan en la resolucion de conflictos en el centro

NMarca solo un ovalo.
() Nada

.: Poco

() Regular

() Mucho
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ANEXO IV: RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS

ALUMNOS

:Como te llevas con tus compaferos? (137 respuestzs)

@ Eien
& Normal
@ Regular
® Mal

¢Y con los profesores? (126 respuestas)

@ Bien
& Normal
@ Regular

@ Mal
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ANEXO IV: RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS

;Queé opinion crees que tienen de ti tus companeros? (135 respuestas)

@ Buena
@ Hormal
@ Regular
® Wala

;Qué opinion crees que tienen de ti tus profesores? (124 respuesias)

@ Buena
@ MNormal
© Regular
® Mala
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ANEXO IV: RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS

¢Conoces las normas de tu clase y del colegio? (125 respuestas)

@S
@ No

Nombra una (129 respuestas)

Levantar la mano para hablar
Levantar la mano para hablar
Levantar la mano para hablar
Levantar la mano para hablar
Levantar la mano para hablar
Levantar la mano para hablar

Levantar la mano para hablar

No gritar
No gritar
No gritar
No gritar
No gritar
No gritar
Mo pegar
No pegar
MNo pegar

no correr por los pasillos

55 |



ANEXO IV: RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS

no correr por los pasillos

No pegar.

Mo pegar.

no pegar a los compafieros

no pegar a los compafieros

no pegar

No insultar

Respetar a tus compafieros y profesores.
respetar los materiales del centro
No hablar en clase.

Respetar la opinion de los demas.

Mo pelearse.

Acerle caso a los profes

Mo pegarnos con los comparieros

Mo correr por las escaleras y hacer bien la fila
levantar la mano antes de hablar.
Respetar a los profesores y compaiieros
(277)

no hacer la botella challenge

levantar la mano para callarse

Mo insultar.

no hablar sin permiso

no comportarse mal

respetar a tus compafieros
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ANEXO IV: RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS

Hacer caso a lo que digan los profes.
Enfrar siempre por la puerta del recreo
Mo hacer la botella chanege.

Que no se puede insultar a profesores o monictores
Mo correr por los pasillos

hacer los deberes

no entrar por |a puerta de alante.
portarse bien en clase.

comparierismo

no se corre por los pasillos

Tener respeto a tus profesores y amigos

no insultar

los miercoles no jugar al futbol

no se puede pegar

Mo pegarse ni insultarse

no tirarsepor el suelo

que no se coge balén los miercoles

no pega, no insultar, ...

portarse bien con los compafieros
hacer caso.

no se puede pegar ni insultar y hay que obedecer
Levantar la mano al hablar

Que hay que respetar a tus compafieros

comparte con tus comparieros
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ANEXO IV: RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS

no insultar a los profesores

no comer chicle

no insultar a los profesores ni a nadie
Mo faltar al respeto con los profesores.
Mo comer en clase

Respetar el material que no es tuyo.
Respetar a los comparieros.
respetarse unos con otros

En el comedor no subir a clase

Respeta a los compafieros.

guardar el turno de palabra no molestar por los pasillos y demas........

responder bien a los profesores y pprofesoras

No se puede insultar ni pegar.

No subirse a las mesas

Lebantar la mano en clase con paciencia hasta que te togque.
Cuidar las cosas del colegio y de la clase.
Mo tirar basura al suele del recreo.

No subir las escaleras corriende y jugande
no insultar a los compafiercs

respetar a todes los del colegio

No tirar el papel al suelo

MO PEGAR

no tirar basura al suelo

no gritar
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ANEXO IV: RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS

No se pega

hacer patrulla si te toca

Hacer caso al profesor

Mo interrumpir cuande habla un compafiero o profesor
NO corer

Mo gritar .

Estar bien sentados y en silencio.

Levantar la mano, meter las sillas

Trabajar sentados y en silencio

Meter la silla, escuchar al profesar y poner la basura al correcto
Escuchar en silencio y con atencidn las explicaciones

Mo interrumpir al profesor

Colocar siempre la silla

Mo insultar, no mentir, no pegar, colocar la silla, atender al profesor
Permanecemos sentados en el sitio

No pegar y no mentir

Bajar las persianas al irse

permanecemos sentados en el sitio

Coloco bien mi silla

Permanecer sentado en el sitio

Escuchar en silencio y con atencidn las explicaciones de los profesores
Colocar bien la silla

Todos son amigos

Paoner bien la silla
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ANEXO IV: RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS

Trabajar

levantar la mano

Podemos jugar

Mo silbar en clase

compartir con los compafieros
Mo colarse en la fila

Reciclar |a basura

Mo gritar en clase

Mo hablar con los compafieros cuando estan hablando
Mo se grita cuando trabajamos
Me desplazo en orden

trabajar bien
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ANEXO IV: RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS

£Qué situaciones suceden en tu centro?

Enfrentamientos entre los alumnos y los profesores (137 respuestas)

® Nada
@ Foco
@ Reqgular
@ WMucho

Enfrentamientos entre los alumnos y los monitores (134 respuesias)

@ Nada
@ Poco
@ Regular
@ Mucho

¢Se respetan las normas? (135 respuestas)

@ Mada
@ Poco

@ Regular
@ Mucho
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ANEXO IV: RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS

Los alumnos se insultan (124 respuestas)

® Nada
® Foco
@ Regular
@ WNucho

Los alumnos se pelean (132 respuestas)

® Mada
® Foco
© Regular
@ Mucho

Hay grupitos que no se llevan bien (134 respussizs)

@ Mada
@ Foco

© Reqular
@ Mucho
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iDonde ocurren estas situaciones? Numera de menos frecuente a mas (1 a
5)

Aula Recreos Comedor Bafios

41029 %)

2(15%)2(15%) 2(1,5%) 2 (12:27(,5:%)

2 P 1

1 DENNNDEDDED DD D0 N 0D D0 T2 DDA DD D0F0T 4400, %)

0 n "
en el recreo de ¢ Fuera del cole. Pasillos en los equipos 5. no

i Has tratado mal en solitario a algun compafiero? (135 respuestas)

@ Nunca

@ Alguna vez
@ Bastantes
@ Muchas
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¢Has tratado mal en grupo a algun companero? (126 respuestas)

@ Nunca

@ Alguna vez
® Bastantes
@ Muchas

¢ Te ha tratado mal algun companero? (1zerespuestas)

@ Nunca

@ Alguna vez

0 Bastantes veces
@ Muchas veces
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¢Has visto que algun companiero trate mal a otros? (125 respuesias)

@ Nunca

@ Algunavez

) Bastantes veces
@ Muchas

:Que has hecho en estas situaciones? (135 respuestas)

@ Decirselo a mis padres
@ Defenderle

© Decirselo a los profesores o
monitores

@ Reirme
@ Nada

Si alguien te ha tratado mal a ti 0 a un compariero, ;ja quién se lo has
contado?

(134 respuestas)

@ Compafieros
@ Profesores
@ Familia
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Bien
bien
bien
bien
Defendiendo
Defendiendo
Muy bien
Muy bien
yo le defenderia
Si se meten conmigo yo me meto con ellos
Nunca me he sentido maltratado pero yo lo que haria seria decirselo a mi familia y que luege se lo dijeran a
direccion.
nunca me he sentido maltratado pero yo lo que haria seria decirselo a los profesores y a mis compafieros para
que me ayuden.
Nunca me he sentido maltratado. Pero lo que haria seria defenderlo y contarselo a todo el que me ayude.
se lo habria dicho a mi madre en mi casa
Nunca me ha pasado.
Se lo he dicho & mis padres y a los profesores.

Munca me han tratado mal pero yo lo que haria seria decirselo a mis compaferos, profesares y familiares para
arreglarlo y que estemos todos bien.

conmige mal y con un compafiero bien
Cuando me han atacado a mi, se lo he contado a mis padres, que hablaron con mi profesora, a pesar de que eso
nos sirvié para nada, porque llegd el verano y todo el mundo se olvidd de ello. Cuado volvi caia bien a todo el

mundao.

Yo lo que haria es ir haciendo amigo poce a poco

66 |



ANEXO IV: RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS

Se lo he contado a mi madre y a mi padre para que me den consejos y se lo he dicho a las profesoras para que
acaben con eso.

Intento solucionarlo, o hablo con monitores o profesares
nada

defenderme

0 defendiéndale o avisando a adultos.

He estado asustado.

defendiéndome y decirselo a mi familia

no metiendome y intentando ayudar.

He intentado ayudar a los comparfieros que se pelean
asustada

diciendoles alos profesores que sestan peleando

diciendoselo a adultos
responderle

defendiendo

triste y enfadado.

voy y le digo que le/a deje en paz
CABREAMDOME

ne la e ocultade

nunca me a pasado
normal

triste y un poco enfadado
diciéndosela a mis padres

porgue se lo dije a los profesares
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se lo he dicho a mis padres y a los profesores.

defendiendole,llamando a un profeser lo antes posible o decirle a un compafierc que vaya decirselo porgue si es
muy urgente tengo que defenderle

ignorarle.

Depende de como le haya tratado, avisaria a los profesores o le defendria y le consolaria.

Le he dicho a mi tutor que x persona me abia hecho algo.

pues la mayor parte de las veces le he hecho algo malo.

esquivando al que me ha diche alge y me he relajado contandoselo a mis comparieras de clase

haver yo se lo digo a las tres obciones pero ala persona que primero se lo digo es a la profsora

mal

yo no hago nada pero se lo cuento a mis padres o a los profes y luego cuando me arto se lo digo a la cara
Separarlos y decirselos a los profesores

defendiendole y decirle que se tranguilice

Sies ami, me voy a avisar y he pasado de el o ella. Si es un compafiero intento separar a los dos y voy a avisar.
decirle a los profesore lo que esta ocurriendo y despues a mis padres para que pongan una solucion.

pedirles ayuda a las compafieros porgue ellos hacen algo y las del comedor poco

Diciensole a los profesaores.

alguna bez me e tomado la justicia por mi mono y de cirlo en casa y a los docentes o no docentes

Aparte de los profesores a la familia.

Cuando lo he vi primera le defendi y luego se lo he dicho a profesores o moniteres, y cuande me lo hacen a mi
se lo digo a profescres o monitores y a comparieros pero los profesores no castigan al que lo hahecho. La
profesora me tiene mania y no me trata como a los demas.

Se lo digo a los profesores y a mi familia

Se lo he contado a mi profescra y a mi familia.

No solo se lo he dicho a los profes, también a mis padres

Alguna vez a mis padres.
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Tambien a mis familia.

fui a que le estaban pegando a defenderle
tambien decirselo a mis padres

diciendo se lo a los profesores
DECIRSELO A MIS PADRES

Se lo he contado a los profesores

Irme y contarselo a los profesores
decirles que paren e intentar solucionarlo
irme y contarselo a los comparieros
Diciendo lo que ha pasado
Defendiendole o defendiendome.

CHIEANDOME

defendiendome

Ne lo se.

defenderme a mi

Bien.

Decirselo al adulto que este mas cerca.
Corriendo lo mas rapido gue puedo

Triste, le defiendo, se lo he dicho a mis padres
Defenderle, decirselo a mis padres
Tranguilizandoles y corriendo a decirlo a los profesores
Contandoselo a mis padres

También se lo he contado a mis padres.

Se lo he dicho a los profes
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Se lo he dicho a mi profesar

Diciéndoselo a los profesores

He ido cormriendo a decirselo

Se lo he dicho a los companieros, mis padres y profesores. Mo me gustan las peleas.
Contarselo a Jesus

Decirle que no nos trate mal

He ido a donde los profesores

Defendiéndolo y se lo digo a mis padres

Diciendo gue no le pegues

Decirlo a profesores y familia y me defiendo

Le he defendido, se lo he dicho a los profesores y a mis padres

defenderle y decirselo ademas a mis pades

Decirlo a profesores y padres. Devolvérselo.

Defenderle y decirselo a profesores y padres

¥ se lo he contado a los profesores

Decirselo a mis padres y profesores

ayudando

Se lo he dicho a los profesores

Y se lo digo a la profesora y a papa

Defender al compafiero y si me ha molestado mucho y le he dicho que pare y ne lo hace se lo digo a los profes
Yo he defendido a un compafiero

Decirlo a padres, profesores y comparieros y decirle que no esta bien.
Y se lo he dicho a mis padres

¥ lo he contado a mi familia

70 |



ANEXO IV: RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS

¢Has sentido miedo a venir al colegio? (126 respuestas)

@ Nunca

@ Alguna vez

() Bastantes veces
@ Muchas

¢Por que has sentido miedo? (7s respuestas)

Mo he tenido miedo.
Mo he tenido miedo.
Mo he tenido miedo.
Por nada.
Por nada.

Por nada.

Por nada.

no

no

Munca he sentido miedo.
Munca he sentido miedo.
no he sentido miedo

no he sentido miedo

por nada

por nada

Mo he sentido miedo.
Mo he sentido miedo.

Nunca
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MNunca

Mo tengo miedo.

por que he discutido con alguien fuerte fuera del cole.
nunca he sentido miedo.

Munca he sentido miedo de venir al colegio.

MNunca he sentido miedo

Pogue tengo miedo a que se sigan metiendo con migo.
Pargue , si he discutide con alguien , pienso que me voy ha quedar sola, o que me van ha decir algo , etc ...
Par algun examen o alguna nota.

en los examenes

Depende.

por que pienso gue me van ha castigar

por enfades con mis comparieros a gque no me hablen.
Neo he sentido miedo

por que son los mas mayores |os que se meten
porgue los mayores que me insultaban

porgue me maltrataban los compafieros

porgue si una persona muy fuerte o mala se ha enfadado con mige me da miedo que me pegue o me haga algo
peor.

NUNCA

por que tengo algun examen
no tenge miedo

por no hacer los deberes
por que tenia verguenza

cuando un mayor nos va a pegar en los recreos
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porgue un nifio mas mayor me iba a pegar en el colegio.

Pargue Brian pega mucho y cuando |e veo piense gue me va a pegar
porque a veces pegan Brian y Juan.

por si me pegan los mayaores

poer que no estoy segura de que haya hecho los deberes

por si me pegan

porque dudaba mucho.

Por una mala nota y por miedo a que me rifieran

Pargue alguncs compafieros se metian conmige por mi forma fisica.
por que la primera vez que vine al colegio tenia miedo por que no conocia a la gente y no tenia amigos.
por si me seguian diciendo algo que no me gusta o me esquivaran.

porgue una persona se ‘metia” conmigo

No

no he tenido miedo

no he pasado miedo nunca.

Mo he sentido miedo nunca.

no e sentido miedo nunca

A que me insultaran.

nunca he sentido miedo y casi siempre benge feliz menos cuande tengo examenes y vengo muy nerviosa.
Munca he tenido miedo al venir al cole.

Porgue me daba miedo q me pegaran, me insultaran y que etenido algun examen de mates
no e sentido miedo

A que me insulten y se rian de mi.

NO LO SE
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Por nada

Por si no he heche los deberes

per las madres

porque pensaba que no aria amigos
Porgue habia examen.

Porgue a mi amigoe se lo han hecho
Nunca me han ofendido

Me gusta mucho el cole

Cuandoe vengo de vacaciones

i estaba nervioso

Cuando no habia luz

Porgue mi cuarto esta oscuro

:Qué actitudes te parecen que ayudan a mejorar nuestra convivenciay a que
nos sintamos a gusto en el colegio?

(129 respusstas)

Cumplir las normas.

Curnplir las normas.

Cumplir las normas.

Ayudar a los compafieros y no pelarnos
Ayudar a los compafieros y no pelarnos
Mo tirar basura al suelo

Mo tirar basura zl suele

No pegarnos

No pegarnos
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pener mas actividades en comun o hacer por ejemplo un campeonate amistose de juegos en equipo "mencs
football porque hay enfados”

Respetar las normas y cumplirlas.

Cumplir las normas

Hacer que cumplan las normas que no cumplen.
tratamos bien a todos.cumplir las normas
Cumplir las normas. Respetar a los comparieros.
trabajamos en equipo, cumplir las normas.

Que tedo el mundo sea amable con la gente. Que |a gente cumpla las normas. Que se hagan torneos de juegos
entre los alumnes para mejorar la convivencia.

Cumplir las normas.Hacer mas juegos en el comedor

Ser todos amigos, no meternos con los demas, cumplir las normas, hacer actividades en comun...etc y varias
COSas Mas

Prohibir los grupites.El dejar de lado a los compafiercs, amigos ... Mo insultar. Hacer mas actividades de
convivencia. Los grupos que se llevan mal , deberian hablarlo con profesoras.

(729)

no pelearnos, no discutir.

preccuparse mas en premiar gue en castigar

Mo lo sé.

Mejor vigilancia y castigos mas duros para que se respeten las normas.
tratar bien a los compafieros

pener mas menitares en el comedor y si hay peleas hacer un castigo juntos
nuevo iuedos

que no vayan detras de algunos para castigarles ember de felicitarlos .
no pelearnos nunca.

alegria,

alegria y carific

buena actitud

SER RESPONSABLES Y SENTIR EMPATIA POR OTROS

buenas respuestas buena ayuda

penerse en el lugar del otro

ponerse en el lugar del otro y hablar antes de pegar
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portarnos mejor
A los nifios que le hacen buying que se lo diga a sus padres ya los profesores y se soluciona.

cuando hay situaciones como cuando juan y brayam pegan que vayan rapide las profesores rapido, no cuando
ya se han pegado que tengan mas controlados a los que pegan

trabajador,simpaticoestudiante...

Cuando hay situaciones en que los alumnos se pelean, hay muchos compaiieros gue reaccionan
correctamente:Avisan a los profescres antes de que pase algo peor. En otros casos, también de forma correcta,
los comparieros avisan a sus familias, que avisan al colegio. También algunos, desgraciadamente, no hacen
nada al respecto.

que en el comedor las monitoras esten mas pendientes

Decir siempre la verdad.

que todos nos portemos bien y que estemos contentos.

control en los alumnos problematicos para el mejor aprendizaje del resto de los alumnos del aula .
ante un conflicto decircelo a los profesores en el momento yluego decirselo a mis padres
recapacitar antes de hacer dafio a alguien.

Mo pelear, ablarlo, estar con mis amigos.

no hacer caso a los que se meten contigo.

Creo que ayudaria el que se hablaran las cosas antes del conflicto.

Informar al profescr para que intente parrar la pelea o el conflicto.
Sino es muy inportante parar la pelea para que nadie resulte heride.

tratando bien a los companeros.

trbajo en grupo y actividades como coser para las mayores y para los pequefios pintéar o jugar con [0os demas
en clase

Llevarno bien entre todos.

los travajos en equipo equilibrados los trebajos de centro come la tronca juntar mas chicos y chicas en el
equipo 2y2 respotar y ensefiar a cada uno en los mismos balore religiosos o de las oprtunidades fisicas y
mentales no discriminar o retirar la palabra a que por ejenpolo las personas masagrandes, repetidores chicas
chicos o demas.....

no escuchar los insultos de los demas y hacer caso a las buenas prsonas.

Que los profesores arreglen los conflictos porque algunos no los quieren solucionar y nos dicen q los
arreglemos nosotros solos pero yo creo que depende de lo grave gue sea lo tienen que arreglar bien sea con una

brionca o con un castigo pero que si lo hacen una ya otra vez que lo frenen y le castiguen.

Que nos respetemos entre nuestro compafieros

76 |



ANEXO IV: RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS

Actitudes buenas y amables
Que hay que poner mas monitoras y mas profes vigilantes en el colegio.
Neo meterse con nadie,no insultarrespetar a los compafieros.

No pelearmnos, no insultarnos, no venir al colegio con miedo y defenderte cuendo te dicen algo te insultan o te
pegan.Y gue si te dicen bullin decirselo a tus padres, compafieros, amigos, tutores y monitoras de comedor.

buena y que no haya peleas insultos
respetarnos unos a otros.
Defender 2 los comparieros

AYUDAR MAS A LOS POBRES

tratarse bien mutuamente

yebarnos bien entre todos

Mo pegar ni gritar

Que mejoren el recreo , poner taza en los bateres.

Ser carifiosos con los demas,ayudando en las actividades.
Alege gracioso ,amable y simpatico

alegre ,gracioso, amable y sinpatico

todos contentos

Mo tener conflictos.

no pegando

No pegar.

reciclar

Ser amable con los demas, no peleamos.
Que no haya mas conflictos

Las matematicas y el inglés

MNuestra convivencia

Mo tirar basura porgue si no contaminamos

Que no nos traten mal ni nos insultes

77



ANEXO IV: RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS

Mo tirar basura, no pelearnos

Si

Portarnos mejor

Mada

Que no haya peleas ni nos insultemos

Mo tirar basura

No pegar, no insultar, no maltratar a los profesores ni a los alumnos
Mo tirar basura ni los contenedores

Mo pegar y no insultar

Mo pegar, no insultar, no tirar basura

Mo lo sé

Reciclar y no pegarnos

Reciclar, no pegarnos y no maltratarnos

No contaminar

Ir mas al huerto, sdlo a clase por la mafana y mas recreo

Bajar mas al huerto, mas recreo, queremos venir sdlo por la mafiana.
Comerme un helade que haya dragones

Tener mas mates, hacer educacion, ir al huerto

Ir mas al huerto, ir mas de excursion, mas a gimnasia

Bajar al huerto a regar, jugar al futbol

Ir al huerto y & informatica, ir al cine

ir al huerto, a ed. fisica, a plastica y al cine todos los dias

Hacer muchas manualidades, ir a mas excursiones, que haya mas cole
Ir mas al huerto, jugar mas, que haya vacas e ir mas a la playa.

plantar mas en el huerto y tener mas vacaciones

Mo pelearnos, muchas excursiones, mas recreo.
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Todas las semanas gimnasia, mas recreo, mas excursiones, sabados y domingos al cole y salir siempre sin -
abrigo

todos los dias gimnasia, el recrec mas largoe, todos los dias excursion
Mas recreo, jugar a rincones, mas informatica y con mi hermano al teatro
gimnasia, teatro, ir a la bolera y deporte
mas rato de recreo, mas rato a informatica, tener mas excursiones, todos los dias al cine
Hacer mas gimnasia, mas lengua, ir al huerto
Tener 5 horas de gimnasia, ir al cine
Mo gritar, ir al huerto, leer mas, ir al cine, tener mas recreo, todos los dias a gimnasia.
Cuando hacemos cosas de huerto, teatro.
Mas clase de gimnasia, mas plastica, hacer juegos de matematicas

Me gustaria solo la clase por la mafiana, ir mas rato al huerto y al recreo.
Huerto, inglés, gimnasia, excursiones, plastica y jugar.

FAMILIAS

¢Conocéis las normas de convivencia del centro? (65 respuestas)

@ S
@ No
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¢ Participais en la vida escolar del centro? (70 respuestas)

@ Nada
@ Foco
& Normal
@ Mucho

] nada
2 (2,9%)

(EN qué participais? (69 respuestas)

En nada }—1(1.4 %)

Recogerlas... 51 (73,9 %)

Reuniones q... 62 (89,9 %)
Fiestas G0 (87 %)

Tutorias indi_.. 63 (91,3 %)

¢ Como calificariais vuestra relacién con:

I Bucna M Normal B9 Regular [ Mala
45

30

15

Equipo Directivo Profesores

Tutores
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En vuestra opinién, ;cudl de la siguiente lista de fenémenos y problemas suceden en el centro?

Enfrentamientos entre alumnos y profesores (54 respuestas)

@ Nada
@ Foco
@ Reqgular
@ Mucho

Enfrentamientos entre alumnos y monitores (¢1 respuestas)

@ Mada
@ Foco
& Regular
@ Mucho

Enfrentamientos entre familias (65 respuestas)

@ Nada
@ Foco
@ Regular
@ Nucho

Mada
25(38,5%)
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Enfrentamientos entre familias y profesores (54 respuestas)

@ Mada
@ Foco

18.8% [Hmay ® Regular
2(3.1%) @ Mucho

@& Nada
FPoco
Mucho o
3 (4,9%) @ Regular
@ Mucho

No se respetan las normas (64 respuestas)

@ Mada
@ Poco
@ Reqular
@ Mucho
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Los alumnos se insultan (52 respuestas)

& Nada
& Foco

& Regular
& Mucho

Mada
J4,7%)

@ Hada
@ Poco

@ Regular
@ Mucho

Hay grupitos que no se llevan bien (62 respuestas)

@ Mada
@ Poco
@ Regular
@ Mucho
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Hay ninos que no estan integrados y se sienten solos (52 respuestas)

& MNada
@& FPoco
@ Regular
& Mucho

Los profesores intentan resolver los conflictos en el centro (56 respusstas)

® Nada
@ Foco
@ Reqular
& Mucho

¢Has observado alguna situacién de malas relaciones, conflictos graves o
violencia en el centro?

(66 respuestas)

® si
® Mo

Peleas, insultos en el comedor
La mayoria en la hora de comedor, mayores insultan a pequefios
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Alumnos pegandose e insultandose.

En madrugadores algunos nifios no tratan los materiales e instalaciones bien.
Malas relaciones entre compafieros con insultos y faltas de respeto.

Dejar de lado, burlarse.

Acoso y muy mal comportamiento de algunos nifios.

En horario de comedor: insultos, peleas, falta de respeto.

En el recreo de infantil pegarse los nifios.

Hay niflos que son molestados a diario y los adultos no hacen caso.
Peleas, insultos, patadas y empujones en filas. Sobre todo conflictos en los
recreos y fundamentalmente en el comedor.

Insultos, empujones y patadas en las filas. Mayores metiéndose con pequeios.
Gestos obscenos. Se ceban especialmente en el recreo de comedor.
Golpes vy tirar al suelo.

Con un alumno en concreto.

Una nifia que acabd llorando en la fila

Insultos

Malas relaciones entre comparneros

Criticas que hacen sufrir mucho

Insultos y peleas

Empujones e insultos

Nifilos que insultan y pegan y los padres pensamos que los profesores y la
direccion no le dan la importancia necesaria.

Insultar, hacer de menos, mofarse, se sacan motes.

Padres que promueven que no se juegue con algunos nifios.

Marginacion de un alumno por parte de un docente. Insultos.

Peleas e insultos

Patadas y pufietazos en las filas, empujones y codazos en la puerta.
Pegarse en el recreo
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¢Afectan a vuestro hijo? (4o respuestas)

@ Si
@ No

Le pegan e insultan en el comedor y no quiere ir al cole.

Normalmente algun mayor le pega jugando al fatbol

En el recreo le empujan y le hacen llorar nifios mayores y los profesores no se
dan cuenta.

Los insultos

Dejar de lado, burlarse

Candados de que no les hagan caso y cuando se defienden encima les castigan
también.

Insultos, gestos obscenos.

Insultos, agarrandola del cuello sin dejarla respirar.

Los conflictos de los recreos de comedor.

Le golpearon y tiraron al suelo en el recreo. No deberia justificarse.

Le insultan y menosprecian

Sigue sin poder integrarse con sus compafneros

Criticas que le preocupan y entristecen.

Insulto, agresion, clavar el lapiz.

Algan empujon o insulto

Malas palabras, insultos y peleas.

Que no juegan con ellos.

Insultos y malas palabras, mi hijo es el primero

Insultos y malas palabras.

Insultos

Insultos, empujar y problemas en los bafios cuando estdn con los mayores.

:Qué aspectos de la convivencia son mejorables? ;Quién los haria? ;Como?

Lol respuesias)
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Mas vigilancia en recreos y comedor. Comision interdisciplinar, crear cauces de
comunicacion con el cole. Taller de padres

Con mas personal se cumplirian las normas y las peleas disminuirian
notablemente.

Mas vigilancia de monitores y profesores. No golpes en las mesas con jarras.
charlas en las clases, hablando de emociones y ponerse en la piel de los
desfavorecidos.

La hora de comedor mas controlada: juegos, ....

Insistir en educacion emocional, empatia y respeto. Charlas y extensivas a
alumnos y profesores.

Los nifios que se portan mal mas castigos y mas vigilancia en recreos de
comedor.

Relaciones entre alumnos, el bulling es intolerable. Lo hariamos todos.

El respeto. Padres y claustro. Dialogando.

En los recreos de infantil las profesoras deberian estar mas pendientes de los
conflictos.

Las relaciones entre comparfieros

Reaccionar a tiempo los tutores sin dejar que los problemas se enquisten,
involucrando a las familias.

Primero la educacién familiar y luego el profesorado.

Entradas y salidas de infantil. EI comportamiento de los padres.

El tema del acoso. He notado cierto secretismo por parte del colegio en el tema
del acoso.

Inculcar respeto y convivencia desde casa. Ante conflictos hablar con los padres,
publicarlo para el conocimiento de todos y expulsion por parte de la Direccion.
Relacion familia-profesorado, que los padres no desautoricen a profesores y
personal.

Reuniones con todo el personal del centro, mi hijo cuenta poco.

En recreo que el profesorado haga su trabajo.

Habria que tomar medidas mas duras desde la Direccion, AMPA y monitores de
comedor.

La relacion entre alumnos. La comunicacion familias-profesores y con la
Direccion. Relacion con monitores de comedor, que ejerzan su labor de
educadores.

Las faltas de respeto entre alumnos, deben informar a Direccion y a los padres y
sobre todo deben informar monitoras y profesores.

Insultos y peleas poniendo sanciones. Notificar de inmediato a las familias
cualquier incidente. Menos golpes con las jarras en las mesas y mas control en el
recreo. Profesores no llamar pesado a un alumno y no hacer comparaciones entre
alumnos. Tolerancia cero a comportamientos machistas y a faltas de respeto al
profesorado y personal.

Hablar méas en clase del respeto, castigar a los que insultan. Ayudar en los
recreos a los niflos que no estan integrados.

Que se comporten bien en el comedor y respeten las normas.
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ANEXO IV: RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS

El respeto

Concienciar a los chicos, avisar a los profesores y estos a los padres.

Fomentar la resolucion de conflictos sin violencia y con respeto.

La relacion entre alumnos y monitores de comedor.

En primer lugar informaria a todos los padres de las normas de convivencia del
centro porque la mayoria no las conocen.

Relacion de los alumnos hacia sus profesores porque no les respetan. Los padres
deberian ayudar a los profesores y no a la inversa.

Los problemas vienen desde las familias, si hubiera un poco mas de respeto...
Mas trabajo de convivencia. Mas presencia de profesores en el recreo.
Actividades entre clases. Algunas monitoras de comedor no escuchan.

Mas disciplina con lo que tienen mal comportamiento, a veces parece que se les
"hiperprotege" profesores y direccion.

Aumentar la vigilancia durante el horario del comedor

Realizar planes contra el acoso escolar.

Vigilar a los nifios en el patio un poco mas de cerca. Mas monitoras en la
guarderia.

Que nos enteremos los padres por el centro de lo que hacen mal nuestros hijos.
Yo creo que la convivencia es muy buena.

La palabra respeto se les queda en el olvido.

Que se me informe por parte de la direccion o un profesor si algun dia hay un mal
comportamiento de mis hijos. Los encargados de vigilar estan en corrillos
hablando.

Comunicacién entre padres y profesores por medio de correos electronicos.

El comedor

Prevencién y trabajar en la misma linea familia y escuela

Relacion entre los nifios y los profesores y monitores. Mas informacion a los
padres de lo que pasa en el colegio.

Dotar de herramientas tanto a alumnos como a familias de resolucion de
conflictos. A veces se etiqueta enseguida de acoso escolar o mala convivencia.
Charlas para los alumnos, mas apoyos para los nifios que lo necesiten y mas
colaboracion de los padres.

Plan antibullyng, mayores responsables y protectores de pequefios.

Vigilancia de recreos, ir mas a los puntos muertos, salir antes a las filas.

Mas atencion en el recreo del comedor por parte de las monitoras.

:En cudles desearias ayudar? ;Como lo harias? (42 respuestas

En todo lo que se proponga.

En todo lo que se proponga.

En casa e integracion con familias nuevas en espacios comunes.
Llamando la atencion a algun nifio que hace algo peligroso.
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ANEXO IV: RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS

En todo, dar charlas a los chicos, etc.

Hablar de diferentes padres, charlas de orientadora, profesores y padres.

En todo lo que se nos pidiese, empezando por la educacion en casa.

Charlas en clase, grupos vigilantes de recreos. Ensefiar a dejar solo al que se
porta mal y ayudar al débil.

En todo lo que estuviera a mi alcance.

En cualquier situacion.

En todos los aspectos en que se nos requiera.

No me gusta que los alumnos se peleen. Primero mejor educacion y actuacion de
los padres. Los profesores intentan integrarlos en grupos parecidos.

En las que fuese.

En lo que haga falta.

Todo lo que pueda hacer para ayudar a mis hijos.

Ensefiando a los nifios que deben respetar a profesores y monitores.

En todo lo que se proponga a partir de las 16,30.

Intentar que los nifios fueran mas respetuosos, defender a los que estan haciendo
bien, toques de atencion a las familias de los nifios con mala conducta, ...

En lo que me necesiten.

Yo ya ayudo a mi hija a que sepa reaccionar en estas situaciones. So6lo me
gustaria que no se taparan estas cosas.

Charlas a padres y alumnos para fomentar el respeto. Yo he parado incidentes
gue he presenciado y hablo mucho con mi hija.

Ensefiando respeto a nuestros hijos y preguntando cémo se relacionan con sus
compafieros.

Charlas para padres y alumnos. Un responsable de la clase para pasar
incidencias. Y un comité de alumnos, padres y profesores para resolver los
grandes conflictos.

Yo ayudo educando a mi hija en esos valores.

En todas las que pueda.

En las que sea necesario.

Cuando afecte a mis hijos

Intentar que mi hijo respete a sus profesores

Hablar con nuestro hijo y aconsejarle.

Ayudando a facilitar sesiones.

Aumentar el dialogo entre mis hijos y profesores para buscar soluciones.
Escuchar mas a los nifios y estar mas atenta a lo que pasa en el colegio.
Charlas con el alumnado.

Educacion en casa

En cualquier cosa que el centro necesite por el bien de mis hijos.

Hay que ver que los nifios cumplan las normas y se sientan bien todos.

En casa dialogando y en colegio en dias puntuales.

Corregir a mis hijos.

En el comportamiento de mi hijo.

En cualquier planteamiento que se haga desde el centro.
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ANEXO IV: RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS

En el que se me necesite
Ayudar a crear el plan
En lo que pidan.

PERSONAL DEL CENTRO

1. ;Como ves la convivencia en tu centro? 1z respuesias)

& Mala
& Eegular
@ Mormal
& Buena

2. Valora: Trabajo en equipo del profesorado. (13 respuestas)

10

2 (154 %) 2 (154 %)
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ANEXO IV: RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS

3. Valora: Grado de colaboracion de las familias. (12 respuestas)

12(92.3 %)

10
5
1(7.7 %)
0 (0 %) 0 (0 %)
0 | |
1 2 4
4. Valora: Relacion entre familias y profesorado. (13 respusstas)
10
5
30231 %)
0 (0 %) 0(0 %)
0 | |
1 2 3 4

g
6
4(36.4%)
4
2
0(0 %) 0 (0 %)
0 | |
] 2 3 s
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6. Valora: Relacion entre familias y oficial de mantenimiento (12 respuestas)

10
5
2 (16,7 %)
0 (0 %)
0 I
1 2 3 4

7. Valora: Relacion entre las familias del centro. 12 respuestas)

12 (100 %)

10

U[Ul%} 00 %) 00 %)
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8. Valora: Relacion de los alumnos con los profesores. (13 resouestas)

5 (38,5 %)

n[ul%} nwl%}

9. Valora: Relacion de los alumnos con los monitores de comedor (12 respuesizs)

6 (50 %) 650 %)

0100 %) 0(0 %)
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ANEXO IV: RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS

10. Valora: Relacion de los alumnos con el oficial de mantenimiento

(12 respuestas)

10
5
2 (16,7 %)
0 (0 %) 0 (0 %)
. | |
1 2 3 4

11. Valora: Relacion de los alumnos entre si. (13 respuestas)

11 (84,6 %)

10

12. Valora: Relacion de los profesores con el equipo directivo (12 respussias)

10

4(30,8 %)

U[Ci%} U[Ci%}
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13. Valora: Relacion de los profesores entre si (12 respuesias)

41333 %)

U[Ul%} 00 %)

14. Valora: Relacion del personal con el equipo directivo (12 respuestas)

10
5
00 %) 00 %)
) | |
1 2

15. Valora: Relacion del personal con los profesores (13 respuestas)

5 (38,5 %)

nml%} n[nl%}
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ANEXO IV: RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS

En tu opinién, ;cual de la siguiente lista de fenémenos y problemas suceden en el centro?

Enfrentamientos entre los alumnos y los profesores. (12 respuestas)

® Nada
® Foco
@ Regular
@ Mucho

Enfrentamientos entre los alumnos y los monitores de comedor (12 rsspuestas)

@ Mada
@ Poco
@ Reqgular
@ NMucho

Enfrentamientos entre familias. (17 respuestas)

@ Mada
@ Foco
@ Reqular
& Nucho
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ANEXO IV: RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS

Enfrentamientos entre familias y profesores. (12 respuestas)

Malas palabras en clase. (13 respuestas)

No se respetan las normas. (1= respuestas)

@& Mada
@ Foco
@ Regular
& Mucho

@ Nada
@ Foco
@ Regular
& Mucho

@ Mada
@ Foco
@ Regular
@ Mucho
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Los alumnos se insultan. (13 respuestas)

@ Hada
@ Foco
@ Regular
@ Mucho

Los alumnos se pelean. (13 respuestas)

@ Mada
@ FPoco
@ Regular
@ Mucho

Hay grupitos que no se llevan bien. (13 respuesias)

@& MNada
@ Foco

@ Regular
@ Mucho
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ANEXO IV: RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS

Hay ninos que no estan integrados y se sienten solos (13 respuestas)

@ Mada
@ Foco
@ Regular
@ Wucho

Las familias ayudan en la resolucion de conflictos en el centro (1= respuestas)

@ Nada
@ Foco
@ Regular
@ Mucho
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ANEXO V: MODELO COMUNICACION A LAS FAMILIAS DE CONDUCTAS CONTRARIAS A LA
CONVIVENCIA

1. Descripcién del hecho:

2. Conductas contrarias ala convivencia escolar apreciadas (Art. 58):

1. Cualquier acto que perturbe el normal desarrollo de la actividad del centro docente, especialmente de los
procesos de ensefianza-aprendizaje.

2. La sistematica falta de realizacion por parte del alumnado de las actividades educativas orientadas al
desarrollo del curriculo, asi como el incumplimiento de las orientaciones del profesorado.

3 .Las conductas que dificulten o impidan a los demas alumnos el ejercicio de su derecho a aprender o el
cumplimiento del deber de estudiar.

4. Las faltas injustificadas de puntualidad, de asistencia a clase o a la realizacion de actividades
complementarias.

5. Cualquier acto de incorreccién o de desconsideracion hacia el profesorado o hacia otro miembro de la
comunidad educativa, incluyendo los realizados por medios virtuales.

6. Sustraer materiales o equipamiento del centro o pertenencias de los demas miembros de la comunidad
educativa de reducido valor econdémico.

7. Causar pequefios dafios en el material o en las instalaciones del centro o en las pertenencias de los demas
miembros de la comunidad educativa.

8. La agresion fisica o moral leve en cualquiera de sus manifestaciones a los miembros de la comunidad
educativa o la discriminacion leve por cualquiera de las razones enumeradas en el articulo 2.6 del D. 73/2011

3. Medidas correctoras/ medidas educativas (Art. 60)

1. Comparecencia inmediata ante el profesor/ tutor, jefatura de estudios o la direccion.

2. Amonestacién verbal o por escrito al alumno.

3 Realizacion de trabajos especificos en horario no lectivo.

4.Realizacion de tareas que contribuyan a la mejora y desarrollo de las actividades del centro o, si procede,
dirigidas a reparar el dafio causado a las instalaciones o al material del centro 0 a las pertenencias de otros
miembros de la comunidad educativa

5.Suspensioén del derecho a participar en las actividades complementarias o extraescolares del centro.

6.Cambio de grupo del alumno por un plazo maximo de cinco dias lectivos.

7.Suspension del derecho de asistencia a determinadas clases por un plazo maximo de cinco dias lectivos.
Durante el tiempo que dure la suspensién, el alumno deberd realizar los deberes o trabajos que se
determinen para evitar la interrupcién de su proceso formativo.

8.Suspension del derecho de asistencia al centro por un plazo maximo de cinco dias lectivos. Durante el
tiempo que dure la suspension, el alumno debera realizar los deberes o trabajos que se determinen para
evitar la interrupcion de su proceso formativo.

9.Actividades que impliquen la reflexiébn sobre la conducta realizada, sus consecuencias, sobre las
posibilidades de resarcir el dafio producido y de modificar la conducta contraria a la convivencia.

4. Observaciones de la familia:

Recibi la Resolucion:

EL PROFESOR/ EL TUTOR Los padres o representantes legales,
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ANEXO VI: MODELO DE COMUNICACION AL CENTRO DE SITUACIONES QUE PERTURBEN LA
CONVIVENCIA

1. Descripcion de la situacion que preocupa en la familia:

2. Conductas contrarias a la convivencia escolar apreciadas (Art. 58):

1. Cualquier acto que perturbe el normal desarrollo de la actividad del centro docente, especialmente de los
procesos de ensefianza-aprendizaje.

2. La sistemética falta de realizacion por parte del alumnado de las actividades educativas orientadas al
desarrollo del curriculo, asi como el incumplimiento de las orientaciones del profesorado.

3 .Las conductas que dificulten o impidan a los deméas alumnos el ejercicio de su derecho a aprender o el
cumplimiento del deber de estudiar.

4. Las faltas injustificadas de puntualidad, de asistencia a clase o a la realizacion de actividades
complementarias.

5. Cualquier acto de incorreccién o de desconsideracion hacia el profesorado o hacia otro miembro de la
comunidad educativa, incluyendo los realizados por medios virtuales.

6. Sustraer materiales o equipamiento del centro o pertenencias de los demas miembros de la comunidad
educativa de reducido valor econémico.

7. Causar pequefios dafios en el material o en las instalaciones del centro o en las pertenencias de los demas
miembros de la comunidad educativa.

8. La agresion fisica o moral leve en cualquiera de sus manifestaciones a los miembros de la comunidad
educativa o la discriminacion leve por cualquiera de las razones enumeradas en el articulo 2.6 del D. 73/2011

3. Observaciones del centro de la situacion:

Recibi la Comunicacion:

FAO o Fdo.-
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